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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

ĐƠN YÊU CẦU CÔNG NHẬN SÁNG KIẾN
CÓ TÁC DỤNG, ẢNH HƯỞNG ĐỐI VỚI CƠ SỞ
1. Tên sáng kiến và những người tham gia: 
- Giải pháp: “Khảo sát nhu cầu cần chăm sóc và sự hài lòng về công tác chăm sóc của sản phụ sau sinh thường tại Khoa Chăm sóc sức khỏe sinh sản - Trung tâm Y tế thị xã Hoài Nhơn”.
- Tác giả: CNHS. Nguyễn Thị Tuyết và CNHS. Phạm Thị Thúy Thu, Nhân viên Khoa Chăm sóc Sức khỏe sinh sản, Trung tâm Y tế thị xã Hoài Nhơn.

2. Chủ đầu tư tạo ra sáng kiến: Trung tâm Y tế thị xã Hoài Nhơn. 
3. Lĩnh vực áp dụng sáng kiến: Y tế.
4. Ngày sáng kiến được áp dụng lần đầu hoặc áp dụng thử: 01/06/2020
5. Mô tả bản chất của sáng kiến
5.1. Thực trạng trước khi đưa ra sáng kiến
- Khó khăn, vướng mắc trong thực tế
+ Xã hội ngày càng phát triển, nhu cầu của con người ngày càng cao, việc đáp ứng được nhu cầu của sản phụ mới đem lại sự hài lòng cho họ.
+ Các bà mẹ chưa có nhiều kiến thức cũng như thực hành để chăm sóc bản thân cho mẹ sau sinh và bé  
+ Phụ nữ có chồng trong độ tuổi sinh đẻ sử dụng biện pháp tránh thai còn thấp, vấn đề sinh con ngoài ý muốn, sinh con thứ 3 vẫn còn nhiều.
- Những vấn đề cần giải quyết
+ Tìm hiểu nhu cầu cần chăm sóc của sản phụ sau sinh.
+ Mức độ hài lòng của sản phụ tới mức nào để rút kinh nghiệm cho bản thân cũng như nâng cao chất lượng chăm sóc.
+ Cung cấp cho các sản phụ sau sinh về kiến thức lẫn kỹ năng thực hành chăm sóc mẹ và bé
5.2. Nội dung sáng kiến
- Mục tiêu của đề tài
+ Xác định nhu cầu cần chăm sóc của các sản phụ sau sinh thường  
+ Khảo sát sự hài lòng về công tác chăm sóc của sản phụ sau sinh thường. 
- Đối tượng nghiên cứu
 
+ Tiêu chuẩn chọn mẫu: 
* Các bà mẹ sinh thường đồng ý trả lời phỏng vấn tại Khoa Chăm sóc sức khỏe sinh sản - TTYT Hoài Nhơn

 * Bà mẹ nghe và hiểu được câu hỏi
 
 + Tiêu chuẩn loại trừ 

 * Bà mẹ có khiếm khuyết khả năng nghe nói

 * Bà mẹ không đồng ý tham gia phỏng vấn

 + Địa điểm và thời gian nghiên cứu 

 * Thời gian: Từ tháng 6 đến tháng 9 năm 2020

 * Địa điểm: Khoa Chăm sóc sức khỏe sinh sản - TTYT Hoài Nhơn.

+ Phương pháp nghiên cứu: Theo phương pháp mô tả cắt ngang
-  Kết quả nghiên cứu:


Qua nghiên cứu ngẫu nhiên 135 sản phụ sau sinh thường 24 giờ đang nằm tại Khoa Chăm sóc sức khỏe sinh sản - TTYT Hoài Nhơn, chúng tôi thu được các kết quả sau đây:
* Đặc điểm chung của các sản phụ 

Các sản phụ ở nhóm <30  tuổi chiếm tỷ lệ cao nhất (86,7%), cao gấp 6,5 lần nhóm ≥ 30 tuổi (13,3%). 
Các sản phụ có nghề nghiệp nội trợ chiếm tỉ lệ thấp nhất (17,8%). 
Trình độ học vấn của sản phụ được điều tra phần lớn là THPT chiếm 35,6%,  Chỉ có 4,4% sản phụ là tiểu học. 
*Nhu cầu cần chăm sóc của sản phụ sau khi sinh

Trong nhóm sản phụ này thì tâm trạng lo lắng chiếm tỉ lệ khá cao với 64,4%     Trong những nỗi lo này thì lo vì chưa biết cách chăm sóc trẻ chiếm tỉ lệ cao nhất với 86,2%, chưa có sữa cho con bú (72,4%) , hay đau bụng hoặc đau tầng sinh môn với tỉ lệ 75,9%. 

Giáo dục sức khỏe là nội dung mà các sản phụ được hướng dẫn nhiều nhất (86,7%), kế đến là hướng dẫn chế độ ăn uống cho các sản phụ với 82,2%. Ngoài ra các sản phụ còn được các điều dưỡng động viên, an ủi (84,4%) để trấn an những lo lắng cho họ, cũng như quan tâm đến giấc ngũ với 77,8% .

91,1% sản phụ trong điều tra này được tư vấn nên ăn đầy đủ các chất dinh dưỡng ; không có sản phụ nào được tư vấn là ăn kiêng khem theo phong tục của dân gian.

Phần lớn các sản phụ được theo dõi dấu hiệu sống tại phòng hậu sản 2 lần/ngày, chiếm tỷ lệ 88,9% 
Hằng  ngày 100% sản phụ được theo dõi về sự go hồi tử cung, sản dịch và tiểu tiện  để tránh những biến chứng như nhiễm trùng hậu sản.
Hướng dẫn theo dõi dấu hiệu bất thường chiếm tỉ lệ cao nhất với 97,8%, kế đến là vệ sinh cá nhân (93,3%),  nghỉ ngơi và vận động sau đẻ (91,1%)

Hướng dẫn cho con bú sau sinh 30’ chiếm 77,8%; sau 1 giờ chiếm 8,9%; sau khi mẹ đở mệt chiếm 13,3%.

Tất cả sản phụ đều được tư vấn nuôi con bằng sữa mẹ. 
Tất cả các sản phụ đều được hướng dẫn cách chăm sóc trẻ sơ sinh. 
* Mức độ hài lòng về công tác chăm sóc sau sinh của sản phụ
Trong điều tra này, 100% sản phụ rất hài lòng với việc thực hiện da kề da giữa mẹ và bé tại phòng sinh.
Phần lớn các sản phụ rất hài lòng với việc theo dõi dấu hiệu sống tại phòng hậu sản 2 lần/ngày, chiếm tỷ lệ 88,9%. 
100% sản phụ rất hài lòng với việc theo dõi về sự go hồi tử cung, sản dịch và tiểu tiện .
Hằng ngày 100% sản phụ rất hài lòng với việc vệ sinh bộ phận sinh dục ngoài, 74,07 % sản phụ hài lòng việc chăm sóc vết khâu tầng sinh môn. 
100% sản phụ hài lòng với tư vấn nuôi con bằng sữa mẹ.
 
66,7% sản phụ hài lòng với việc hướng dẫn chăm sóc trẻ sơ sinh, 33,3% không ý kiến gì. 
Các phương pháp kế hoạch hoá gia đình sau sinh đã được tư vấn cho các sản phụ như: cho bú vô kinh chiếm: 22,2%.  Đặt vòng chiếm 71,1%. Các phương pháp khác chiếm 6,7% 
93,3% sản phụ hài lòng về công tác chăm sóc của đội ngũ nhân viên y tế trong khoa. Bên cạnh đó, có một số sản phụ vẫn chưa được thoải mái chiếm 6,7% 
5.3. Những kết quả, lợi ích thu được khi áp dụng sáng kiến:
- Lợi ích về con người: 
+ Các sản phụ có được kiến thức và kỹ năng thực hành để chăm sóc tốt cho cả mẹ và con.
+ Tăng cường sức khỏe cho mẹ và con.

+ Nâng cao chất lượng cuộc sống, tăng cường hạnh phúc gia đình.

- Lợi ích về xã hội: 
+ Góp phần làm giảm tử vong mẹ, tử vong chu sinh.
+ Giảm tỷ lệ sinh con ngoài ý muốn, tỷ lệ sinh con thứ 3.

- Lợi ích kinh tế :
+ Nâng cao chất lượng cũng như hiệu quả chăm sóc.

+ Thu hút sản phụ đến sinh tại khoa CSSKSS - TTYT Hoài Nhơn ngày càng đông. 
+ Các sản phụ biết nuôi con hoàn toàn bằng sữa mẹ sẽ tiết kiệm một khoản tiền lớn so với nuôi con bằng sữa công thức

5.4. Đánh giá về phạm vi áp dụng của sáng kiến: Các cơ sở y tế
6. Những thông tin cần được bảo mật (nếu có): Không 
7. Các điều kiện cần thiết để áp dụng sáng kiến
- Nhóm nghiên cứu thực hiện một cách khách quan, trung thực.
- Có sự phối hợp chặt chẽ giữa nhóm nghiên cứu với khoa CSSKSS và các sản phụ được phỏng vấn. 

- Có kiến thức và kỹ năng giao tiếp.
8. Đánh giá lợi ích thu được do áp dụng sáng kiến theo ý kiến của tác giả và theo ý kiến của đơn vị
+ Xây dựng quy trình chăm sóc phù hợp tại đơn vị, góp phần nâng cao chất lượng bệnh viện. 
+ Giúp các sản phụ an tâm, tin tưởng,  giảm được sự lo lắng khi sinh nở, sẵn sàng một quá trình nuôi nấng, chăm sóc con khi bắt đầu làm mẹ.
+ Tăng thu dung bệnh nhân. 

