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CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc


ĐƠN YÊU CẦU CÔNG NHẬN SÁNG KIẾN

CÓ TÁC DỤNG, ẢNH HƯỞNG ĐỐI VỚI CƠ SỞ

1. Tên sáng kiến và người tham gia:
- Giải pháp: “Xây dựng hệ thống phần mềm tra cứu dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh tại Trung tâm Y tế thị xã An Nhơn”

- Tác giả: BSCKII. Lê Thái Bình, Giám đốc  và KS. Trần Thị Diệu Mỹ, Tổ trưởng tổ Quản trị mạng, Trung tâm Y tế thị xã An Nhơn.
2. Chủ đầu tư tạo ra sáng kiến: Tác giả.
3. Lĩnh vực áp dụng sáng kiến: Y tế 
4. Ngày sáng kiến được áp dụng lần đầu: tháng 11/2020
5. Mô tả bản chất của sáng kiến:

5.1. Thực trạng trước khi áp dụng sáng kiến
- Khó khăn, vướng mắc trong thực tế:
Hiện nay, Bộ Y tế chưa có một phần mềm tra cứu dịch vụ khám, chữa bệnh chuẩn để dùng chung cho tất cả các cơ sở y tế trên toàn quốc. Mỗi cơ sở y tế tự trang bị cho đơn vị hệ thống phần mềm đáp ứng yêu cầu về ứng dụng công nghệ thông tin theo quy định của Bộ Y tế và tra cứu dịch vụ khám, chữa bệnh cho người dân.
Tại thị xã An Nhơn với dân số đông đảo > 190 nghìn người, phần lớn người dân lớn tuổi, và ở nông thôn nên việc ứng dụng theo công nghệ 4.0 còn nhiều khó khăn.
Hạ tầng công nghệ thông tin vẫn còn nhiều hạn chế.
- Những vấn đề cần giải quyết:
+ Xây dựng cơ sở dữ liệu các dịch vụ khám, chữa bệnh tại Trung tâm Y tế thị xã An Nhơn đang thực hiện.

+ Xây dựng hệ thống phần mềm tra cứu các dịch vụ khám, chữa bệnh tại Trung tâm Y tế thị xã An Nhơn đang thực hiện.

+ Đề xuất một số khuyến nghị nhằm nâng cao chất lượng các dịch vụ khám, chữa bệnh tại Trung tâm Y tế thị xã An Nhơn cho người dân.

5.2. Nội dung sáng kiến: 
- Xác định chủ đề sáng kiến: “Xây dựng hệ thống phần mềm tra cửu dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh tại Trung tâm Y tế thị xã An Nhơn”
- Xác định mục tiêu sáng kiến

- Triền khai thực nghiệm đề tài và các phương án thực hiện.

- Cách tiếp cận phương pháp nghiên cứu, kỹ thuật sử dụng
- Đánh giá kết quả

- Áp dụng vào thực tiễn tại đơn vị

5.3. Những kết quả đạt được sau khi áp dụng sáng kiến: 
* Kết quả của sáng kiến: 
Qua nghiên cứu là lý thuyết kết hợp với thực nghiệm. Các vấn đề cần giải quyết liên quan đến các thuật toán và lý thuyết truyền thông mạng, được thực hiện trên phần mề máy tình với đầu vào là các thông tin thu nhận được từ thực tế. Trong quá trình tiến hành dựa vào tìm hiểu tài liệu, cài đặt thử nghiệm, đánh giá thực nghiệm và cải tiến nhằm nâng cao chất lượng hệ thống, có một số kết luận sau:
- Khảo sát, đánh giá thực trạng về quản lý tra cứu dịch vụ khám, chữa bệnh tại Trung tâm Y tế thị xã An Nhơn
- Đánh giá điểm mạnh, yếu cơ hội và thách thức của phát triển ứng dụng trên nền website và ứng dụng trên điện thoại thông minh. 
* Sản phẩm được tạo ra từ sáng kiến: Tên, khối lượng, số lượng, thông số của sản phẩm (nếu có)
6. Tính mới của sáng kiến:

- Trước nay, trên địa bàn thị xã An Nhơn chưa có một nghiên cứu ứng dụng nào về tra cứu dịch vụ khám, chữa bệnh tại Trung tâm Y tế thị xã An Nhơn;

- Chưa được công khai trong các văn bản, sách báo, tài liệu kỹ thuật đến mức căn cứ vào đó có thể thực hiện ngay được;

- Không trùng với giải pháp của người khác đã được áp dụng hoặc áp dụng thử;

- Chưa được quy định thành tiêu chuẩn, quy trình, quy phạm bắt buộc phải thực hiện.

7. Phạm vi áp dụng của sáng kiến:
Sáng kiến được áp dụng tại đơn vị, nhưng người sử dụng là tất cả người dân muốn tìm hiểu và sử dụng dịch vụ tại Trung tâm Y tế thị xã An Nhơn.
 8. Những thông tin cần được bảo mật: (nếu có)
Nêu rõ những thông tin nếu cần bảo mật.

   
9.  Các điều kiện cần thiết để áp dụng sáng kiến:
Trang bị hạ tầng cơ sở công nghệ thông tin đáp ứng phát triển ứng dụng trên nền website và ứng dụng trên điện thoại thông minh.
Tuyên truyền đến người dân về lợi ích của việc sử dụng ứng dụng tra cứu dịch vụ khám chữa bệnh trên nền website và trên điện thoại thông minh.

   
10.  Đánh giá lợi ích thu được do áp dụng sáng kiến theo ý kiến của tác giả và theo ý kiến của đơn vị:

- Lợi ích thu được do áp dụng sáng kiến: tuy không tính được thành tiền cụ thể, nhưng đã đem lại lợi ích rất lớn về kinh tế, xã hội. Nếu, người dân biết đến và sử dụng ứng dụng tra cứu dịch vụ trên thì cũng đồng nghĩa là đang quảng bá hình ảnh của đơn vị trên nền hệ thống công nghệ 4.0.
- Sáng kiến có ảnh hưởng nhiều đối với ngành y tế, gia đình và xã hội khi đưa vào áp dụng sáng kiến.

