NGHIEN CUU PONG LUC LAM VIEC VA CAC YEU TO LIEN QUAN CUA BAC SY VA PIEU
DUONG TAI BENH VIEN PA KHOA TiNH BINH DPINH NAM 2019

BSCKI. Ngb Xuan Thé - Bénh vién da khoa tinh Binh Dinh
TOM TAT NGHIEN CUU
Nhan luc y té dac biét 1a bac sy va diéu dudng dong vai tro co ban va quan trong nhat. Tai
bénh vién, bac sy va diéu dudng vién 1a nhitng nhan t khong thé thiéu dugc trong viéc gop phan
nang cao chat luong kham chita bénh. Mudn dat dwgc thuong hiéu caa bénh vién, can phai co doi
ngil bac sy va diéu dudng vién lam viéc c6 hiéu qua, nghiém tdc, tan tuy véi nghé nghiép dé dat
duoc diu do, trude hét ho phai co dong luc 1am viéc (PLLV) cao. Péi twong NC: Bac sy va Diéu
dudng dang lam viéc tai bénh vién da khoa tinh Binh Dinh nam 2019. Thai gian NC: Tur thang 6
dén thang 12/2019. Phwong phap NC: M0 ta dinh lugng c6 phan tich. Muc tiéu NC: (1) M6 ta
PLLV cua béc sy, diéu dudng tai Bénh vién da khoa tinh Binh Pinh nam 2019. (2) Tim hiéu mot
s6 yéu t6 lién quan dén PLLV cua dbi tuong nghién ciru. Két qua NC: PLLV viéc theo “yéu t6
cong viéc” ¢ 9 thanh t6, trong d6 ndi dung “c6 tinh than trach nhiém d6i véi cong viéc ma minh
dam nhan” duoc 83,0% PLLV theo “yéu to cong viéc” ¢ 3 thanh t6, trong d6 ndi dung “Trang
thiét bi tai bénh vién day da dé phuc vu cdng viéc caa anh/chi” duoc 73,3% DLLV cao. DPLLV theo
“M6i quan hé véi 1anh dao, dong nghiép” ¢ 7 thanh td, trong d6 ndi dung “Ddng nghiép sin sang
ling nghe va chia sé¢ nhirg kho khin cua anh/chi” duoc 75,8% DLLV cao. Pong luc 1am viéc theo
“chinh sach ché d6” c¢6 11 thanh t6, trong d6 ndi dung “Cong tac to chirc thim hoi khi gia dinh nhan
vién c6 viéc (hiéu, hi...) duoc thuc hién tét” dugce 79,2% DLLV cao. DLLV theo “su thira nhin
thanh tich” c6 9 thanh td, trong d6 ndi dung “Cach binh xét thi dua-khen thudng caa bénh vién hién
nay la céng bang va hop Iy” duoc 93,6% PLLYV cao. DLLV theo “sy thanh dat” ¢6 5 thanh t6, trong
d6 noi dung “Céng viéc cua anh/chi duge Lanh dao danh gia cao va ton trong” duoc 70,9% DLLV
cao. PLLV theo “sy thang tién” c6 5 thanh t6, trong d6 ndi dung “Bénh vién c6 dam bao, khuyén
khich viéc hoc tap, bdi dudng cho cac diéu dudng, bac si hang naim” dugc 74,3% DLLV cao. Két
luan: Bong luc 1am viéc chung cua béc sy va diéu dudng 57,2%; diém trung binh 3,81+0,85. Trong
d6 54,2% bac sy co dong luc 1am viéc (diém trung binh 3,79 + 0,89) va 58,5% diéu dudng c6 dong
lyc 1am viéc (diém trung binh 3,82+0,82). Pong luc l1am viéc theo yéu té moi truong 39,6% (diém
trung binh 3,76+ 0,87); dong luc 1am viéc theo nhu cau ban than 59,6% (diém trung binh 3,89+
0,80. C6 6 yéu t6 anh huong dén dong lec 1am viéc chung cua béac sy, diéu dudng: chuy@n mdn
nghé nghiép (OR = 0,556, p = 0,006); trinh d6 hoc van (OR = 0,558, p = 0,023); khoa phong cong
tac (OR = 0,700, p = 0,049); sé gio 1am viéc (OR = 1,565, p = 0,001); cong viéc phd hop chuyén
mén (OR = 2,142, p = 0,027) va cong viéc dam nhiém (OR = 3,561, p = 0,002). Kién nghi: (1)
Lanh dao bénh vién can c6 ké hoach nham dong vién bac sy va diéu dudng nang cao trinh do hoc
vén sau dai hoc. B4 tri cdng tac phi hop véi chuyén mén dao tao caa ho va han ché thoi gian 1am
viéc trén 8 gio ngay. (2) Cac bac sy va diéu dudng lam viéc tai khéi 1am sang can chu dong trong
cong tac dé nang cao dong luc 1am viéc hon nita. (3) Bénh vién can co chinh sach, ché do dai ngd
thich hop dé thu hit va tao dong lec 1am viéc cho nhimg déi tuong 13 bac sy dang 1am viéc tai bénh
vién./.






