BOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sé: 54/2017/TT-BYT Ha Ngi, ngay 29 thang 12 nim 2017

THONG TU
Ban hanh B¢ tiéu chi wng dung cong nghé thong tin
tai cac co s6 kham bénh, chira bénh

Can cir Nghj dinh sé6 75/2017/ND-CP ngay 20 thang 6 nam 2017 cua
Chinh phi quy dinh chite nang, nhiém vy, quyén han va co cdu té chirc cua
Bo Y té;

Theo dé nghj cua Cuc truéng Cuc Cong nghé thong tin,

Bé truong Bé Y té ban hanh Théng twr ban hanh B4 tiéu chi vé #ng dung
cdng nghé théng tin tai cdac co so kham bénh, chiza bénh.

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong 4p dung

1. Thong tu nay ban hanh B¢ tiéu chi ung dung céng nghé thong tin va
huéng dan xac dinh muac tng dung cong nghé thong tin tai co s kham bénh,
chtra bénh.

2. Thong tu nay ap dung cho co sd kham bénh, chita bénh da duoc cap
gidy phép hoat dong theo quy dinh cua Luat Kham bénh, chita bénh.

Picu 2. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu ndy, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. HIS 1a chir viét tit caa cum tir tiéng Anh “Hospital Information
System” dugc dich sang tiéng Viét 1a “Hé théng thong tin bénh vién”.

2. LIS 1a chir viét tat cua cum tir tiéng Anh “Laboratory Information
System” dugc dich sang tiéng Viét 1a “Hé thong théng tin xét nghiem”.

3. RIS la chir viét tat caa cum tir tiéng Anh “Radiology Information
System” duoc dich sang tiéng Viét 1a “Hé théng thong tin chan doan hinh anh”.

4. PACS la chir viét tit caa cum tir tiéng Anh “Picture Archiving and
Communication System” duogc dich sang tiéng Viét 1a “Hé thong luu trit va
truyén tai hinh anh”.

5. EMR Ia chir viét tit cua cum tir tiéng Anh “Electronic Medical Record”
duogc dich sang tiéng Viét 12 “Bénh an dién tir”.



6. CDR la chix viét tit cta cum tir tiéng Anh “Clinical Data Repository”
duoc dich sang tiéng Viét 1a “Kho di liéu 1am sang”.

7. CDSS la chir viét tit cua cum tur tiéng Anh “Clinical Decision Support
System” dugc dich sang tiéng Viét 1a “Hé thdng hd tro quyét dinh 1am sang”.

8. Tiéu chudn HL7 la chir viét tat cua cum tir tiéng Anh “Health Level 7
Standard” Ia tiéu chuan quéc té cung cap giao thirc vé quan ly, trao d6i va tich
hop thng tin y té dién tir gitra cac hé thong thong tin y té.

9. Tiéu chuan HL7 CDA chir viét tat caa cum tir tiéng Anh “Health Level
7 Clinical Document Architecture” la tai liéu c6 cau tric dya trén dinh dang
XML quy dinh cau tric va ngit nghia dit liéu 1am sang phuc vu muc tiéu trao doi
dir liéu gitra cac bén lién quan.

10. CCD & chit viét tit cua cum tir tiéng Anh “Continuity of Care
Document” duoc dich sang tiéng Viét 1a tap tin dién tir vé tai liéu cham soc stc
khoe lién tuc.

11. DICOM la chir viét tit caa cum tir tiéng Anh “Digital Imaging
Communication in Medicine” Ia tiéu chuan qudc té dé truyén tai, luu trir, truy
Xuat, in an, xt ly va hién thi théng tin hinh anh y khoa.

Piéu 3. Ban hanh B tiéu chi &ng dung cdng nghé thdng tin tai co sé
kham bénh, chira bénh

Bo tiéu chi tng dung cdng nghé thdng tin tai co s¢ kham bénh, chira bénh
bao gdm 08 nhém tiéu chi vé: Ha tang, phan mém quan 1y diéu hanh, HIS, RIS-
PACS, LIS, phi chirc nang, bao mat va an toan thdong tin, EMR duoc quy dinh
tai Phu luc | Thong tu nay.

Picu 4. Nguyén tac xac dinh mirc wng dung cong nghé thong tin

1. Mac ang dung cong nghé thong tin tai co s¢ kham bénh, chira bénh
duogc xac dinh theo bang tong hop tiéu chi dé danh gia muc tng dung cdng nghé
théng tin tai co s& khdm bénh, chira bénh quy dinh tai Phu luc II Thong tu nay.

2. Bao dam nguyén tac khach quan, chinh xac va trung thyc.

3. Phai dat tat ca tiéu chi & mtc danh gia. Néu c6 it nhat 01 tiéu chi khéng
dat thi xép & muc thap hon lién ké.

Piéu 5. Hwdng din viéc xac dinh mic wng dung cdng nghé thong tin

1. Can ctr vao quy dinh tai Piéu 3 va Diéu 4 Thong tu nay, ngudi ding
dau co sé khadm bénh, chira bénh quyét dinh dau tu theo tham quyén va ban hanh
quyét dinh xac dinh mac ung dung céng nghé théng tin tai co s¢ phu trach.
Trong trudng hop can thiét, ngudi ding dau co s¢ khdm bénh, chira bénh thanh



lap Hoi ddng chuy@n mdn hoic thué té chac doc 1ap dé tu van viéc xac dinh
muc (g dung cong nghé thong tin tai co s phu trach.

2. Quyét dinh xac dinh mac ang dung céng nghé thdng tin cua co so
kham bénh, chita bénh phai duoc giri bao cao co quan quan Iy cip trén truc
tiép va gui Cuc Cong nghé thdng tin - Bo Y té.

3. Nguoi dimg dau co s khdm bénh, chira bénh chiu trach nhiém truéc
phap luat va co quan quan ly cap trén vé viéc xac dinh mic ang dung céng nghé
thong tin tai co s& phu trach; co trdch nhiém xac dinh lai mac ang dung cong
nghé théng tin néu co quan quan Iy y té cap trén kiém tra phéat hién muac ung
dung cong nghé thong tin tai co s kham bénh, chira bénh chua phu hop véi van
ban bao céo.

Piéu 6. Hiéu luc thi hanh

Thong tu ndy c6 hiéu luc ké tir ngay 27 thang 02 nam 2018.

Piéu 7. To chirc thuc hién

1. C4c Vu, Cuc, Tong cuc, Thanh tra Bo, Van phong Bo thuoc Bo Y té co
trach nhiém:

a) Cuc Cong nghé thdng tin chu tri, phdi hop véi Cuc Quan ly Kham,
chita bénh chi dao, huéng dan, thanh tra va kiém tra viéc thuc hién Thong tu
nay; cong bd mirc @ng dung cdng nghé thdng tin ctua cac co s kham bénh, chira
bénh trén toan quédc trén Trang thong tin dién tir tong hop cua Cuc Cong nghé
thong tin (http://ehealth.gov.vn).

b) Van phong B9, Thanh tra Bo, cac Vu, Cuc, Tong cuc thuéc Bo Y té
phdi hop véi Cuc Cong nghé théng tin tham gia cong tac quan 1y nha nuéc doi
véi hoat dong ang dung cong nghé théng tin theo chirc nang, nhiém vu duogc
giao.

2.S6Y té va Y té Bo, nganh co trach nhiém chi dao, hudng dan, kiém tra,
thanh tra viéc thuc hién Théng tu nay theo tham quyén quan ly; dinh ky vao
thang 12 hiang nam tong hop bao cao Cuc Cong nghé thdng tin - Bo Y té vé tinh
hinh ttng dung cdng nghé thdng tin cua cac don vi thuoc tham quyén quan Iy.

3. Cac co s& kham bénh, chira bénh c6 trdch nhiém xac dinh muac (ng
dung cong nghé thdng tin va co vin ban bdo cdo (mau quy dinh tai Phy luc Il
Thong tu ndy) co quan quan ly y té cap trén tryc tiép, cu thé nhu sau:

a) D6i voi co s¢ khdm bénh, chita bénh truc thuoc Bo Y té: Vian ban bao
c4o mirc tng dung cong nghé théng tin giri vé Cuc Cong nghé thong tin - Bo Y
té.



b) Ddi véi co sd khdm bénh, chita bénh thudc tham quyén quan 1y cua B
Quéc phong, vian ban bdo cdo muac ung dung céng nghé théng tin giri vé Cuc
Quan Y - Bo Quéc phong; co sd khdam bénh, chita bénh thudc tham quyén quan
ly cua Bo Cong an, van ban bao cao mic wng dung cong nghé théng tin guri vé
Cuc Y té - B Cong an; co sé kham bénh, chita bénh thudc tham quyén quan ly
cua Bo Giao thdng van tai, van ban bdo cao muc ing dung céng nghé théng tin
guri vé Cuc Y té Giao thdng van tai - Bo Giao théng Van tai.

¢) DBdi voi co sd khdm bénh, chira bénh thudc tham quyén quan ly cua S
Y té tinh, thanh phé tryc thuoc Trung wong; co s& kham bénh, chira bénh c6 tru
s& tai tinh, thanh phé truc thudc Trung wong (trir cac co sé khadm bénh, chira
bénh quy dinh tai diém a va diém b khoan 3 Diéu nay): Vin ban béo cdo muc
trng dung cdng nghé thdng tin giri V& S¢ Y té noi co sé kham bénh, chira bénh
dat tru so.

d) Pinh ky vao thang 12 hang nim béo cdo co quan quan |y y té cap trén
truc tiép vé tinh hinh tng dung céng nghé thdng tin.

Trong qué trinh thyc hién néu c6 khé khin, vuéng méc, dé nghi cac to
chtrc, ca nhan phan anh vé Bo Y té (Cuc Cong nghé thong tin) dé xem xét,
giai quyét./.

ngighr?nic'c An d& XH cua Qudc hoi (dé giam sat) KT. B TRUGNG
- Uy ban vé cac van dé cua Quoc hoi (dé giam sat); ’. g

- Uy ban Quéc gia vé CNTT; THU TRUONG
- Céc B9, co quan ngang B9, co quan thugc CP;
- UBND céc tinh, thanh phé truc thuoc TU:

- B6 trudng va cac Tha truong BYT,;

- Phong Cong bao, Cong TTDT CP;

- Cuc Kiém tra vin ban QPPL, Bo Tu phap;

- Céac don vi thuoc va truc thuoc BYT;

- 'Y té cac Bo, nganh;

- S¢ Y té tinh, thanh phé truc thudc TU:

- Cong Thong tin dién tir BYT;

- Luu: VT, PC, CNTT (03b).




Phu luc 1

BO TIEU CHI VE UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN

TAI CO SO6 KHAM BENH, CHUA BENH

(Kém theo Théng tw s6 54/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 nam 2017

cua Bg trong B4 Y té)

1. Nhom tiéu chi ha tang

TT Tiéu chi Mirc
L | Trang bi my tinh t6i thiéu phai dap tng trién khai tng
dung cong ngh¢ thong tin (CNTT)
Mang ndi bd (LAN) mure |
3 | Puodng truyén két ndi Internet
4 May chu chuyén dung (may chu tng dung/may chu co s&
dir ligu - CSDL)
5 Phong may chu (thlet bi phong chay, chira chay; thiét bi
theo ddi nhiét do, do am; thiét bi kiém soat nguoi vao/ra) miurc 2
Phan mém hé thong (hé diéu hanh, h¢ quan tri CSDL) van
6 |con ‘duzgc ho trg tir nha san xuat (ngoai trr phan mém ma
nguon mo)
7 | Thiét bi tuong lira
8 Thiét bi lvu trit (May cha luu trit hodc thiét bi luu trir
ngoai) muc 3
9 | Thiét bi doc ma vach
10 | Méy in ma vach
11 | Hé théng luu trit (SAN hodc NAS)
12 | Hé thong lay s xép hang mirc 4
13 | Man hinh hién thi (s6 xép hang)
14 B.ang thon% bao di¢n tr (Thong bao ban tin bénh vién, gia mirc 5
dichvuyte,...)
15 Thiét bi di dong (may tinh bang, di¢n thoai thong minh),
mang LAN khong day (wireless)
: n " muc 6
16 | Camera an ninh bénh vién
17 | Hé théng luu trit du phong
18 Kios thong tin (cho phép bénh nhan va nguoi nha tra clru mirc 7

thong tin vé bénh vién, thong tin kham bénh, chira bénh)




TT Tiéu chi Mikre
19 | Phdn mém gidm sat mang bénh vién
I1. Nhém tiéu chi phan mém quan Iy diéu hanh
TT Tiéu chi Mikc
20 | Quan 1y tai chinh - ké toan
21 | Quan Iy tai san, trang thiét bi Co ban
22 | Quan Iy nhan lyc
23 | Quan ly van ban
24 | Chi dao tuyén
25 | Trang thong tin dién tir
26 | Thu dién tir noi bd Nang cao
27 | Quan ly dao tao
28 | Quan ly nghién ctru khoa hoc
29 | Quan 1y chat luong bénh vién
I11. Nhém tiéu chi hé théng thdng tin bénh vién (HIS)
TT Tiéu chi Mikc
30 | Quan tri hé théng (Quén 1y ngudi ding, quan 1y cau hinh)
31 | Quan ly danh muc dung chung
32 | Tiép nhan dang ky kham bénh, chita bénh
33 | Quan 1y kham bénh, chira bénh ngoai tra muc 1
34 | Quan ly duogc
35 | Quan ly vién phi va thanh toan BHYT
36 | Két ndi voi BHXH thanh quyét toan BHYT (tap tin XML)
37 | Quan 1y chi dinh 1am sang, can lam sang ’
38 | Quan 1y két qua c4n 1am sang mic 2
39 | Quan ly diéu tri noi tro
40 | Quan ly phong bénh, givong bénh )
41 | Quan ly suit an cho bénh nhan mire 3
42 | Bao céo thong ké




TT Tiéu chi Mikre
43 | Quan ly kham strc khoe
44 | Quan 1y hang doi xép hang tu dong
45 | Quan ly hoa chét, vat tu tiéu hao va nha thudc bénh vién e 4
46 | Quan ly trang thiét b1 y té
47 | Kétnbi véi PACS co ban
48 | Quan ly khoa/phong cép ciru
49 | Quan ly phong mo
50 | Quan Iy lich hen diéu tri, nhic lich hen tai kham muc 5
51 | Quan 1y ngan hang mau (néu co)
52 | Quan ly ngudi bénh bang thé dién tir
53 | Quan Iy tuong tac thube/thude
54 | Quan ly phac do diéu tri
55 | Quan ly dinh dudng murc 6
56 Ké don? chi dir.lh, ‘Eré két_ qua can lam sang trén may tinh
bang, dién thoai thdng minh
57 | Quan ly quy trinh k¥ thuat chuyén mon
58 | Quan 1y ho so bénh an dién tir
59 | Ung dung nhan dang giong néi dé hd trg EMR muc 7
60 | Tim kiém va tra ctru thong tin (KIOS thong tin)
61 | Thanh toan vién phi dién tu

IV. Nhém tiéu chi hé théng lwu trir va truyén tai hinh anh (RIS-PACS)

TT Tiéu chi Mikc
62 | Quan trj hé théng
63 | Cau hinh quan 1y may chii PACS
64 | Cau hinh quan 1y may tram PACS
65 | Quan ly thong tin chi dinh Co ban
66 | Quan ly danh sach bénh nhan dugc chi dinh
Giao dién két ndi (Interface) 2 chiéu véi cac thiét bi chan
67 | doan hinh anh théng dung (CT, MRI, X-quang, DSA, siéu

am)




TT Tiéu chi Mike
Interface két ndi, lién thong v4i HIS:
- RIS nhan thong tin chi dinh tir HIS, RIS chuyén thong
tin chi dinh vao may chan doan hinh anh theo tiéu chuin
HL7,
- PACS nhan hinh bénh 1y da dugc xu 1y tur tram xu 1y
(workstation) cta bac sf,;
68 | - PACS chuyén doi hinh bénh 1y tir dinh dang DICOM
sang dinh dang JPEG va chuyén cho hé thong RIS, RIS
chuyén tra hinh bénh Iy dinh dang JPEG cho h¢ thong HIS
luu trit nham hoan thién ho so bénh an;
- Lién thong hai chiéu bao céo chan doan hinh anh cua
bénh nhan gitra PACS va HIS (trc 1a néu c6 thay do6i bén
PACS thi HIS cling nhan dugc va nguoc lai)
69 | Quan Iy két qua chan doan hinh anh
70 | HO tro tiéu chuan HL7 bén tin, DICOM
71 | Chtrc nang do luong
72 | Chtic nang xtr ly hinh anh 2D
73 | Chtrc nang x1r ly hinh anh 3D
Két xuat hinh anh DICOM ra dia CD/DVD cung voi phan
74 | mém xem anh DICOM hodc cung cap duong dan truy cép
hinh &nh trén web
75 | Két xuit bao cao thong ké
76 | Chtrc nang bién tap va xur Iy hinh anh DICOM
77 | Chtrc nang nén anh theo giai thuat JPEG2000
78 | H6 trg xem anh DICOM qua WebView Nang cao
HO tro hoi chan nhiéli diém cau (,multi-site) chan doan
79 | hinh anh qua mang (ho trg cac thiét bi di dong nhu dién
thoai thong minh, may tinh bang)
V. Nhém tiéu chi hé théng thdng tin xét nghiém (LIS)
TT Tiéu chi Mikc
80 | Quan trj hé théng
81 | Quan ly danh muc Co ban
82 | Quan 1y chi dinh xét nghiém




TT Tiéu chi Mikre
83 | Quan ly két qua xét nghiém
Két ndi may xét nghiém (ra 1énh va nhan két qua xét
84 A S .
nghiém tu dong tir may xét nghiém)
85 | B4o céo thong ké
86 | Quéan Iy miu xét nghiém
87 | Quan 1y hoa chét xét nghiém
a8 Két noi lién thong v6i phan mém HIS (nhén chi dinh tr | Nang cao
HIS va dong bo két qua xét nghiém véi HIS)
89 | Thiét 1ap thong sb canh bao khi vuot ngudng binh thuong
V1. Nhém tiéu chi phi chire nang
TT Tiéu chi Mikre
D& hiéu/dé st dung
Hé thong don gian trong cai dat va
90 | Tinh kha dung quan ly
Giao dién than thién phu hop véi quy
trinh nghiép vu hién dang van hanh.
Dit liéu dau ra chinh xac
Hé thdng giy trung binh dudi 10
16i/thang trong 3 thang van hanh dau
7 tién. Dg’(’yi 10 16i/nam trong 3 nam van
91 | Tinh 6n dinh hanh ti€p theo va dudi 3 161/nam trong
cac nam vén hanh tiép theo (161 gay
dung/ton hai hé thong) Co ban
Thoi gian trung binh gifta hai su cd
phai 16n hon 4 gio.
Kha niang dap ung 90% tong sd cén
bo online
92 | Hiéu nang Thoi gian xir 1y chdp nhan dugc (tra
ctru dir li¢u, két xuat bao cao thong
ké)
T6 chuc tap huan ngudi dung cudi s
~ dung hé thong.
93 | Tinh ho tro

Cac hd trg duoc phan hoi trong vong
to1 da 12 gio lam viéc.
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TT

Tiéu chi

94

Co ché ghi nhan
161

Ghi vét (log) lai toan bd tac dong cua
cac ngudi dung trén hé thong, luu trix
tap trung trén may chu dé lam co so
phan tich cac 16i hodc qua trinh tic
dong hé théng khi can thiét.

Co6 quy dinh ghi lai cac 16i va qua
trinh xtr 1y 16i, dic biét cac 16i lién
quan téi an toan, bao mat trong kiém
tra va thu nghiém.

95

Bao hanh, bao tri

Thoi gian bao hanh hé thdng ti thicu
12 thang.

96

Tai
dan
dung

liéu huong
nguoi  su

Cung cap céc tai lidu ngudi dung: Tai
liéu huéng din str dung hé thong, tai
liéu mo ta nghi€p vu céac tinh ndng hé
thong.

Cung cip cac tai liéu quan tri van
hanh hé thong: Tai liéu hudéng dan cai
dat hé thong, tai liéu ma 16i va xir 1y
su ¢, tai liéu hudng din van hanh hé
thong

97

Nhan luc

Q() can b0 chuyén trach CNTT hodc
to CNTT.

98

Ho
dung

trg  nguoi

HO tro tur xa.

99

CQng ngh,é phat
trién h¢ thong

St dung céc hé thong CSDL phd
bién, uvu tién h¢ thong CSDL c6 kha
nang luu trir dir lidu lon.

Str dung cac cong nghé, lap trinh
huéng dich vu tao tinh mém déo, linh
hoat trong vi€c lya chon cong nghe,
nén tang hé théng, nha cung cap va
nguoi st dung cho mé hinh SOA;
déng thoi tao diéu kién thuén loi cho
viéc bao tri hé thong.

100

Tinh module hoa

Hé théng dugc chia thanh cac phan h¢
(module) xir Iy doc lap. Co6 kha nang
thém modi/loai bdé cac module churc
nang cu thé mot cach linh hoat, khong
anh hudng téi tinh chinh xac va hoat
dong cua hé thong téng thé nodi chung.

Néang cao
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TT

Tiéu chi

Miuc

101

Tinh kha dung

Cho phép khai thac hé thong tir xa qua
trinh duyét Web (hd trg cac trinh
duyét Web thong dung nhu Chrome,
IE, Mozilla Firefox, ...)

102

Tinh 6n dinh

Loi chap nhan 1a 16i khong gay tén
hai trdm trong hé théng va c6 thé
phuc hoi trong thoi gian dudi 5 phat
nhung khong duoc qua 10 16i/thang
khi trién khai.

Khi xay ra cac su cb lam ngimg van
hanh hé thdng, hé théng phai dam bao
phuc héi 70% trong vong 1 gid va
100% trong vong 24 gio.

103

Tinh hd trg

Hé thong dugc hd tro 24/24.

104

Tlep nhén, phan
héi, xtr Iy sy ¢b

Thoi gian tiép nhan va phan hoi khi
co su co duoi 24 gio.

Thoi gian xu 1y 16i hé théng dudi 48
gio.

Thoi gian huéng dan xir 1y cac 16i di
li¢u dudi 72 gio.

105

Hiéu nang

Hé thong dam bao phuc vu 100% tong
s0 can bo online

Heé thong truy cap thoi gian thyc. Cac
tac vu thyc hién phan hoi trong thoi
gian dudi 10 gidy

106

Do tin cay

Hé thong online 24/7

Kha nang chiu 101

Kha nang phuc hoi

107

Kha ning két ndi,
lién thong

K&t ndi, chia s¢ dit liéu véi Cong tiép
nhan dir liéu hé¢ thong thong tin giam
dinh BHYT.

108

Kha ning két nbi,
lién thong voi céac
hé théng thong tin
khac

Két ndi, chia sé dir liéu giira C4C phan
mém ’HIS, LIS, PAC,S, EMR va cac
hé thong thong tin y té khac.
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TT Tiéu chi Mikre
Ap dung cac tidu Ap dung cac tidu qhuép trong nudce
109 chuan, hop chuan | hodc tiéu chuan quoc t€ (tiéu chuan
theo quy dinh |HL7, HL7 CDA, DICOM, ICD-10,
hién hanh ...)
Phan mém thuwong mai hodc ngudn
mo
110 | Ban quyén Phan mém ban quyén van con dugc
nha‘1~sén xuat ho trg cap nhat cac ban
va 101
Cung cap ddy du cac cong cu h(x),tr()’
van hanh, giam sat, canh bao h¢ thong
Toan bd cac gérlh béo/léi/log duoc
Co ché giam sat | Phan loai/loc d¢ d¢ dang theo doi
111 |va cap nhat phan | Ghi vét h¢ thong, tién trinh va tac
mem dong cua nguodi dung
C6 co ché cap nhat phan mém ty dong
khi c6 cac phién ban cap nhat phan
mém
A Phong CNTT (dap Umg theo quy dinh
112 | Nhan lyc ciia Thong tu sé 53/2014/TT-BYT)
Hb tro ngudi dung tryc tiép
113 H\@ trg  nguoi | H§ ’tr(_).ngu’(‘yi d}‘lﬂg truc tuyén (duy tri
dung 1 s6 dién thoai ho trg 24/24 cac van
deé phat sinh)
VI1. Nhom tiéu chi bao mat va an toan théng tin
TT Tiéu chi Mikc
Quan 1y xac thuc
Kiém sodt ngudi | Quan Iy phién ding nha
114 | dung truy cap hé Q P SRy Co ban

thong

Phan quyén ngudi ding

Kiém soat dir liéu dau vao

Kiém soat dir liéu dau ra

Kiém soét ngoai 1& va ghi vét tng
dung
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TT Tiéu chi Mikre
Phai thiét 13p chinh sach tai khoan
. | va phan quyén an toan
Kiém soat nguoi — - :
115 duing truy cap CSDL Cau hinh gioi han truy cap tir dia
' chi IP hop 1€ va ghi vét cho hé
quan tri CSDL
Hé thong phai dam bao ghi vét cac
ch}'xc nang cap nhat dit liéu vao hé
16 Ghi vét (log) toan bd thong va céc chirc nang khai thac
tac dong 1én hé thdng | dr liéu chinh
Hé théng co chirc nang xem lich
su tac dong h¢ thong
117 | Phin mém dit virus | $3p, mhat CSDL - virus - thuong
Xuyeén.
Ngén chin cac thiét bi vat 1y luu
Co ché kiém soat |trtt sao chép dir ligu (USB, 6 cung
118 | chéng sao chép dir | di dong)
ligu Cai dit phan mém chong sao chép
dir licu
’ Co tuong lua chuyén dung phan
H¢ thong tudng ltra | tich gilta cdc vung Internet, may
119 | chong xam nhdp tu | chi ung dung va nguoi dung mang
xa ndi bd; ngan chdn cac xam nhap
trai phép.
Qu,y dmh:pho blen va Quy dinh ra quét kiém tra dinh ky
huéng dan dinh ky LA % ~ 1A
120 cich . phone  netra phat hi¢én va phong chong ma ddc
virus phong ng (malware) trén h¢ thong dich vu
He théne sao luu Xay dung phuong an sao luu, du | Nang cao
121 | S & > | phong va khéi phuc phtt hop, phai

phuc héi dir lidu

thuc hién sao luu hang ngay.

122

Phuong thitrc ma hoa
dir li¢u/thong tin

Cac dir li¢u quan trong, nhay cam
c6 thé dugc ma hoa bang cac k¥
thuat tranh lay cap dir li¢u

Hé théng quan 1y duoc cac bod
khoéa giai ma dir ligu

Nguoi su dung giai ma duogc dir
liéu khi dugc cung cap khoa giai
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TT Tiéu chi Mirc
ma
Phuong thitc ma hoa Mat khalu cua nEuol dun~g phi“
123 | mét khiu cia ngudi dugc mad hoa bang cac ky thuat
N salt, hash (MDS5, SHA) tranh lay
dung PV
cap mat khau
Xay dung cac bai kiém tra, thu
C6 kich ban phong | ghiém mo phong cic hinh thire
. 2 tan cong gady mat an toan thong tin,
124 | ngtra, khac phuc su | . ., . .
Z tor d6 dua ra phuong phap phong
Co J4 \ M A A A
chong va khac phuc su c6 gay mat
an toan thong tin
Xay dung quy trinh, quy dinh d6i
] - , | vOi ngudi dung va doi véi quan tri
125 | CO Quy trinh an toan, |} w2 1ah va van hanh hé théng
an ninh thong tin R \ , -
nham tang cuong tinh an ninh cho
hé thong dich vu
C6 co ché chong tan Th@ét 1ap co ché chéng tan cong tir
126 | cOng, xam nhép tir xa | choi dich vu trén hé thong
(DOS, DDOYS)
Co co chér canh bao
va chong tan cong co
127 | chu dich do1 véi cac
hé thong cung cap
dich vu qua Internet
128 | Tich hop chit ky sb
VIIIl. Bénh an dién tir (EMR)
TT Tiéu chi Mirc
Cung cip dich vu chim séc sitc khoe
129 | Quan ly thong tin tién str ciia bénh nhan
130 | Quan ly tai li¢u 1am sang
: Co ban
131 | Quan ly chi dinh
132 | Quan 1y két qua c4n 1am sang
133 | Quén 1y diéu tri




15

TT Tiéu chi Mikre
134 | Quan 1y thudc di ké don cho ngudi bénh
Quan ly thong tin hanh chinh
135 | Quan 1y thong tin bac sy, duoc sy, nhan vién y té
136 Quan ly théng tin nhan khau cta bénh nhan va viéc dong
bd thong tin nhan khau
137 Qu,ém ly ViécAké't g(:ﬂi, tuong tac voi cac hé thong thong tin
khac trong bénh vién
Quan Iy ho so bénh an
138 Quan 1y ho so bénh 4n theo thoi gian quy dinh cua Luat
Kham bénh, chira bénh
139 | Bong bo ho so bénh an
140 | Luu trit va phuc hdi hd so bénh an
Quian ly ha tang thong tin
141 | An ninh hé thong Nang cao
142 | Kiém tra, giam sat
143 | Quan 1y danh myc dung chung ndi bo va tiéu chuan
144 Quan ly két nbi, lién .théng theo cac tiéu chuan (két xuét
bénh an dién tir theo tiéu chuan HL7 CDA, CCD)
145 | Quan 1y cac quy tic nghiép vu thao tac trén ho so bénh an
146 | Sao luu du phong va phuc héi CSDL
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Phu luc Il
BANG TONG HQP TIEU CHI
PANH GIA MUC UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
TAI CO SO KHAM BENH, CHUA BENH
(Kém theo Théng tw s6 54/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 nam 2017
cua Bg trong B4 Y té)

BANG TONG HQP TIEU CHI
PANH GIA MUC UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
TAI CO SO KHAM BENH, CHUA BENH

Muc

Tiéu chi

- Ha tang dap Gmg muc 1;
- HIS dap ung muc 1;
- Cho phép truy cap thong tin dién tr vé ngudi bénh.

Pap (ing c4c yéu cau cua muc 1 va cac yéu cau sau day:

- Ha tang dap Gmg murc 2;

- HIS dap ung muc 2;

- Xay dyng duoc kho dir ligu lam sang (CDR) tép trung bao gom danh
muc dung chung, duoc, chi dinh va két qua xét nghiém (néu co);

- Chia sé théng tin/dit liéu (hién ton tai trong CDR) giita cac bén lién
quan tham gia vao qua trinh cham s6¢ nguoi bénh.

Pap (ing c4c y&u cAu cuia muc 2 va cac yéu cau sau day:

- Ha tang dap Gmg murc 3;

- HIS dap ung muc 3;

- LIS dap ung muc co ban;

- Quan 1y diéu hanh dap tng muc co ban;

- Tiéu chi phi chitc nang dap trng murc co ban;

- Bao mat va an toan thﬁng tin dap ‘mg murc co ban;

- H6 so dién tir bao gom sinh hi¢u (nhip mach, nhiét do, huyét ap), ghi

chép cua diéu dudng, théng tin vé tha thuat/ky thuat/phau thuat caa lan
kham bénh chira bénh luu trir tap trung tai CDR,;

- Triéu chiing 1am sang, ké don thudc dién tu:

+ Hé thong hd tro ra quyet dinh 1am sang (CDSS) cap do 1 ho trg viéc
ké don thuoc dién tir (don thuoc mai va ké lai don thuoc cii);

+ Tét ca thdng tin thudc déu sin sang trén moi truong mang hd trg
CDSS.
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Mirc

Tiéu chi

Pap (tng muc 3 va c4c yéu cau sau day:

- Ha ting dap Gmg muc 4;

- HIS dép tmg muc 4;

- LIS dap tng murc day du;

- PACS dép tmg co ban, cho phép cac bac sy truy cap hinh anh y khoa
tir bén ngoai khoa chan doan hinh anh;

- Céc bac sy chi dinh trén méi truong dién ti;

- Quan ly toan bo chi dinh cua dich vu bénh nhan néi tra.

Pap (tng muc 4 va yéu cau sau day:

- Ha tang dap Gmg muc 5;

- HIS dap tng muc 5;

- PACS dap g nang cao, thay thé tat ca phim.

Mtc 6 (bénh vién thdng minh) gom cac tiéu chi cu thé sau:

- Bap tng muc 5;

- Ha tang dap (mg muc 6;

- HIS dap tng muc 6;

- EMR mtrc co ban;

- Quan 1y diéu hanh dap tmg muc nang cao;

- Ti€u chi phi chitc ndng dap ing nang cao;

- Bao mat va an toan thong tin dap tmg nang cao;

- CDSS cap do 2 hd trg quy trinh/phac d6 diéu tri dya trén bang ching
(cé&c canh béo duy tri stirc khoe, duoc):

+ CDSS hd trg kiém tra twong tac thudc/thudc;

+ B0 quy tac kiém tra va phat hién xung dot ban dau trong chi dinh hogc
ké toa thuoc.

- Dién tir héa tat ca céc bicu miu ghi chép cua bac sy, dicu dudng voi
cac biéu mau co cau tric bao gom ghi chud dien bien, tu van, danh sach
cac van de, tom tat ra vién;

- Quan ly thudc theo quy trinh khép kin, s dung ma vach (bar code)
hodc cac cong nghé khac d€ dinh danh ty dong (nhu RFID), cap phat
thuoc tai giwong bénh, s dung cdng nghé dinh danh ty dong chang han
nhu quét ma vach trén bao bi thuéc va ma vach ID bénh nhan.

Mirc 7 (bénh vién khong sir dung bénh an gidy, néu dap tmg duoc cac
quy dinh cua phéap luat co lién quan) gom céc tiéu chi cu thé sau:

- Bap tng muc 6;

- Ha tang dap (mg muc 7;

- HIS dap tmg muc 7;
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Mirc

Tiéu chi

- EMR nang cao;

- CDSS céap d6 3 cung cap huéng dan cho tat ca cac hoat dong cua bac
sy lién quan dén phac d6 va két qua diéu tri theo cac biéu mau canh béo
tuy chinh phu hop;

- Ap dung cac mau phan tich dix ligu dbi voi kho dir liéu 1am sang
(CDR) dé nang cao chat luogng dich vu cham soc, su an toan cua bénh
nhan va hiéu qua trong céng tac cham soéc suc khoe,

- Thong tin 1am sang ludn trong trang thai san sang cho viéc chia sé giira
cac thyc thé co tham quyén diéu tri bénh nhan théng qua cac giao dich
dién tir tiéu chuan (HL7, HL7 CDA, CCD);

- Két xuat tom tat di liéu lién tuc cua tat ca cac dich vu trong bénh vién
(noi trd, ngoai tr, cap ctru, phong kham, ...).
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Phu luc 111
BAO CAO MUC UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
TAI CO SO KHAM BENH, CHUA BENH
(Kem theo Thong tu s6 54/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 nam 2017
cua Bg trong B4 Y té)

....... I CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
...... ... DPgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
SO /.. .1 & ngay ...... thang ...... nam 20......
BAO CAO

Miic wng dung cong nghé théng tin tai co sé: kham bénh, chira bénh

Tén co SO KBCB: [2] ooovviiiee et

DA CHi: [B] oo

Nguoi ding dau co ST KBCB: ........c.oiieceeeeeeeeeeeee e

bién thoai lién hé: ................ EMail: oo

Can ctr quy dinh tai Thong tu.../2017/TT-BYT ngay...thang...nam 2017
cua Bo Y té vé Ban hanh Bo tiéu chi vé ung dung céng nghé thdng tin tai cac co
s& kham bénh, chira bénh;

...[2]..... dat muc......[6]......vé tng dung cdng nghé thong tin.

...[2]... bao cdo v&i ...[1]... dé tong hop, theo dbi kiém tra va dang tai
thong tin theo quy dinh./.

ggt ’:Ifgn: Thi trwéng don vi
- Nhu trén; o ; Py

- Cyc CNTT (dé bic); (Ky tén déng dau)
- Luu: VT, CNTT.

! Tén co quan chu quéan cua co s& KBCB.

2 Tén co sé KBCB.

3 Ky hiéu vin ban.

4 Pia danh tinh/thanh phé truc thugc trung wong.
5Pia chi cu thé cua co sé KBCB.

6 Muc UDCNTT.



