
UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH  CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ Y TẾ  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:  169 /BC-SYT  Bình Định, ngày 15 tháng 6 năm 2020 

 

BÁO CÁO 

Đánh giá công tác phòng, chống tham nhũng năm 2019 

(Từ ngày 16/12/2018 đến 15/12/2019) 

 

 Thực hiện Kế hoạch số 34/KH-UBND ngày 26/5/2020 của UBND tỉnh về 

việc đánh giá công tác phòng, chống tham nhũng (PCTN) năm 2019; kết quả 

công tác PCTN năm 2019 trong Ngành Y tế cụ thể như sau: 

Tên cơ quan: Sở Y tế Bình Định 

Địa chỉ: số 756 Trần Hưng Đạo, thành phố Quy Nhơn, tỉnh Bình Định 

Giám đốc: Ông Lê Quang Hùng 

Địa chỉ trang thông tin điện tử: https://syt.binhdinh.gov.vn/ 

I. QUẢN LÝ NHÀ NƯỚC VỀ CÔNG TÁC PCTN 

1. Lãnh đạo, chỉ đạo về công tác PCTN 

a) Ban hành văn bản chỉ đạo về công tác PCTN 

Sở Y tế đã ban hành các văn bản chỉ đạo về công tác PCTN như sau: 

- Quyết định thành lập Ban Chỉ đạo PCTN, thực hành tiết kiệm, chống 

lãng phí của Ngành do Giám đốc Sở làm Trưởng ban; kịp thời ban hành Quyết 

định kiện toàn Ban Chỉ đạo khi có thay đổi về nhân sự tại Quyết định số 

499/QĐ-SYT ngày 07/4/2016; ban hành Quyết định số 501/QĐ-BCĐ ngày 

07/4/2016 phân công nhiệm vụ cụ thể cho từng thành viên Ban Chỉ đạo; thường 

xuyên đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện các chương trình, kế hoạch của Ngành 

về PCTN, thực hành tiết kiệm, chống lãng phí. 

- Ban hành Công văn số 427/SYT-TTr ngày 22/02/2019 về việc đẩy mạnh 

công tác phòng, chống tham nhũng; Công văn số 1842/SYT-TTr ngày 09/7/2019 

về việc tăng cường thực hiện các biện pháp phòng ngừa tiêu cực, tham nhũng 

trong hoạt động công vụ; Công văn số 2123/SYT-TTr ngày 07/8/2019 về việc 

thực hiện Chỉ thị số 10/CT-TTg của Thủ tướng Chính phủ về việc tăng cường 

xử lý, ngăn chặn có hiệu quả tình trạng nhũng nhiễu, gây phiền hà cho người 

dân, doanh nghiệp trong giải quyết công việc. 

b) Ban hành chương trình, kế hoạch PCTN 

Trên cơ sở kế hoạch và văn bản chỉ đạo của các cấp có thẩm quyền, Sở Y 

tế đã xây dựng kế hoạch chương trình công tác thanh tra năm 2019, trong đó có 

xây dựng Kế hoạch số 09/KH-SYT ngày 22/02/2019 về công tác PCTN năm 

2019. 

https://syt.binhdinh.gov.vn/
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Các chương trình, kế hoạch khác: 

- Kế hoạch số 35/KH-SYT ngày 13/5/2019 về việc thực hiện Chỉ thị số 

27-CT/TW ngày 10/01/2019 của Bộ Chính trị về tăng cường sự lãnh đạo của 

Đảng đối với công tác bảo vệ người phát hiện, tố giác, người đấu tranh chống 

tham nhũng, lãng phí, tiêu cực; 

- Kế hoạch số 72/KH-SYT ngày 13/09/2019 về việc triển khai thực hiện 

Chỉ thị số 10/CT-TTg ngày 22/4/2019 của Thủ tướng Chính phủ; 

2. Việc ban hành các văn bản nhằm hoàn thiện thể chế, chính sách 

phát triển kinh tế - xã hội để phòng ngừa, phát hiện, xử lý tham nhũng  

Giám đốc Sở đã thường xuyên chỉ đạo rà soát, sửa đổi, bổ sung hoàn thiện 

nội quy, quy chế làm việc; quy chế thực hiện dân chủ; quy trình giải quyết công 

việc; chấn chỉnh kỷ luật, kỷ cương hành chính nhằm nâng cao hiệu quả quản lý 

nhà nước trong lĩnh vực y tế trên địa bàn tỉnh; chủ động phối hợp các cơ quan 

chức năng có liên quan rà soát, tham mưu Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân 

tỉnh sửa đổi, bổ sung, hoàn thiện các cơ chế, chính sách, quy định quản lý trên 

các lĩnh vực thuộc chức năng, nhiệm vụ được giao; chủ động phòng ngừa tham 

nhũng, lãng phí trong lĩnh vực y tế. 

3. Công tác phổ biến, tuyên truyền, giáo dục về PCTN 

a) Công tác chỉ đạo 

Thực hiện Quyết định số 122/QĐ-UBND ngày 18/01/2019 của UBND 

tỉnh về việc ban hành Kế hoạch theo dõi tình hình thi hành pháp luật trên địa bàn 

tỉnh Bình Định năm 2019; Quyết định số 12/QĐ-UBND ngày 24/01/2019 của 

UBND tỉnh về việc ban hành Kế hoạch phổ biến, giáo dục pháp luật; hòa giải ở 

cơ sở; xây dựng cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật năm 2019 trên địa bàn tỉnh 

Bình Định, Sở Y tế đã ban hành Kế hoạch số 05/KH-SYT ngày 15/02/2019 về 

việc phổ biến, giáo dục pháp luật năm 2019 của Ngành Y tế; đồng thời chỉ đạo 

các đơn vị trực thuộc xây dựng kế hoạch phổ biến, giáo dục pháp luật năm 2019 

của đơn vị.  

b) Kết quả thực hiện chương trình, kế hoạch phổ biến, tuyên truyền, giáo 

dục pháp luật về PCTN trong năm 2019 

Ngày 31/7/2019, Sở Y tế đã tổ chức tập huấn tuyên truyền, phổ biến Luật 

Tố cáo và Luật PCTN năm 2018 cho 105 cán bộ chủ chốt trong Ngành Y tế; mời 

Thanh tra tỉnh làm báo cáo viên. 

Đồng thời, Sở Y tế đã ban hành các kế hoạch sau: 

- Kế hoạch số 76/KH-SYT ngày 19/9/2019 về việc triển khai, thi hành 

Luật PCTN năm 2018; 

- Kế hoạch số 77/KH-SYT ngày 30/9/2019 về thực hiện Đề án “Tuyên 

truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật về PCTN” của Sở Y tế Bình Định giai đoạn 

2019-2021; 
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- Kế hoạch số 78/KH-SYT ngày 30/9/2019 về thực hiện Đề án “Tuyên 

truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật về PCTN” của Sở Y tế Bình Định giai đoạn 

2019-2020. 

Sở Y tế thường xuyên tuyên truyền, phổ biến chủ trương, chính sách, 

pháp luật về PCTN cho cán bộ, công chức của Sở và Thủ trưởng các đơn vị trực 

thuộc lồng ghép thông qua buổi giao ban tháng, quý với các đơn vị trực thuộc tại 

Văn phòng Sở. 

 Theo các nội dung trên, Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc đã tiến hành 

triển khai phổ biến, tuyên truyền, giáo dục pháp luật về PCTN cho cán bộ, viên 

chức, người lao động lồng ghép thông qua buổi giao ban tháng, quý tại đơn vị. 

4. Thực hiện kế hoạch thanh tra, kiểm tra 

a) Việc thực hiện thanh tra trách nhiệm 

Sở Y tế đã tiến hành 01 cuộc thanh tra trách nhiệm của Thủ trưởng đơn vị 

trong việc triển khai và thực hiện các quy định của pháp luật về PCTN tại 02 

đơn vị trực thuộc theo kế hoạch năm 2019. Qua thanh tra, hầu hết các đơn vị đều 

đã đề ra và thực hiện các biện pháp cụ thể trong kế hoạch về thực hiện Luật 

PCTN nên không có vụ việc tham nhũng nào xảy ra. 

Riêng vi phạm trong việc chi phụ cấp độc hại bằng tiền cho đối tượng 

được hưởng không đúng quy định, Sở Y tế kiến nghị thu hồi 51.493.641 đồng 

(Bằng chữ: Năm mươi mốt triệu, bốn trăm chín mươi ba nghìn, sáu trăm bốn 

mươi mốt đồng); 02 đơn vị vi phạm đã thực hiện việc nộp tiền phạt vào Kho bạc 

Nhà nước và kiểm điểm rút kinh nghiệm theo đúng quy định. Đối với các mặt 

còn tồn tại của đơn vị, Sở Y tế đã ban hành Kết luận thanh tra, yêu cầu lãnh đạo 

các đơn vị khắc phục và báo cáo kết quả thực hiện về Sở Y tế theo quy định. 

b) Việc thực hiện kế hoạch thanh tra hành chính 

Sở Y tế đã tiến hành 02 cuộc thanh tra về hành chính, trong đó: 

- Thanh tra theo kế hoạch: 01 cuộc thanh tra việc thực hiện mua sắm, 

quản lý, sử dụng tài sản tại 03 đơn vị trực thuộc; 

- Thanh tra đột xuất: 01 cuộc thanh tra việc quản lý, sử dụng xe ô tô cứu 

thương tại Bệnh viện đa khoa tỉnh Bình Định. 

- Số cuộc thanh tra đã ban hành kết luận thanh tra và xử lý: 02 cuộc. 

- Kết quả xử lý, cụ thể:  

 + Thanh tra việc mua sắm, quản lý, sử dụng tài sản: 

 Qua công tác thanh tra chưa phát hiện xảy ra việc các đơn vị mua sắm, 

quản lý, sử dụng tài sản sai mục đích, chưa phát hiện việc gây thất thoát tài sản 

trong đơn vị, các đơn vị còn một số tồn tại về công tác hành chính nên Giám đốc 

Sở yêu cầu Giám đốc các đơn vị có biện pháp khắc phục ngay những khuyết điểm 

trong công tác quản lý, sử dụng tài sản. 
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+ Thanh tra việc quản lý, sử dụng xe ô tô cứu thương tại Bệnh viện đa 

khoa tỉnh Bình Định: 

 Xử lý kỷ luật 05 cá nhân (hình thức khiển trách 01 cá nhân, hình thức cảnh 

cáo 04 cá nhân); xử lý sai phạm nộp vào ngân sách Nhà nước với tổng số tiền 

145.282.671 đồng (Bằng chữ: Một trăm bốn mươi lăm triệu, hai trăm tám mươi 

hai nghìn, sáu trăm bảy mươi mốt đồng) vì 07 lái xe của Bệnh viện đã trực tiếp 

thu tiền từ bệnh nhân, không nộp cho bệnh viện. 

c) Việc thực hiện kế hoạch thanh tra chuyên ngành 

Sở Y tế đã tiến hành 17 cuộc thanh tra, kiểm tra chuyên ngành, trong đó: 

theo kế hoạch: 16 cuộc; đột xuất: 01 cuộc; ban hành kết luận thanh tra và xử lý: 

17 cuộc. 

Tổng số thanh tra: 296 đối tượng, trong đó: 207 cá nhân và 89 tổ chức. 

Tổng số vi phạm: 45 đối tượng, trong đó: 36 cá nhân và 09 tổ chức. 

Xử lý kỷ luật hình thức khiển trách 01 cá nhân; ban hành 43 quyết định 

xử phạt vi phạm hành chính với tổng tiền phạt: 169.450.000 đồng (Bằng chữ: 

Một trăm sáu mươi chín triệu, bốn trăm năm mươi nghìn đồng), nội dung các vi 

phạm chủ yếu phát hiện qua thanh tra là vi phạm các quy định về lĩnh vực hành 

nghề khám bệnh, chữa bệnh, kinh doanh thuốc ngoài công lập và lĩnh vực an 

toàn vệ sinh thực phẩm. Kết quả thực hiện quyết định xử phạt vi phạm hành 

chính và thu hồi: các cơ sở vi phạm đã thực hiện việc nộp tiền phạt vào Kho bạc 

Nhà nước theo đúng quy định. 

5. Sự phối hợp với các tổ chức đoàn thể, Ban Thanh tra nhân dân 

trong công tác PCTN 

Giám đốc Sở quan tâm thực hiện thường xuyên việc phối hợp, tạo điều 

kiện thuận lợi cho các đoàn thể và Ban Thanh tra nhân dân của cơ quan tham gia 

tuyên truyền chính sách, pháp luật; giáo dục chính trị tư tưởng; vận động cán bộ, 

công chức, viên chức (CBCCVC) tham gia giám sát việc thực hiện các chính 

sách, pháp luật và việc phát hiện, xử lý những hành vi tham nhũng, lãng phí. 

Việc bảo vệ, khen thưởng người có công tố cáo, phát hiện tham nhũng, lãng phí 

chưa thực hiện, do chưa phát sinh các trường hợp này. 

6. Thực hiện chế độ thông tin báo cáo về PCTN 

Thực hiện đúng và đầy đủ chế độ thông tin báo cáo đột xuất, định kỳ quý, 

6 tháng, 9 tháng, năm về công tác PCTN theo quy định của pháp luật; theo 

hướng dẫn của Ủy ban nhân dân tỉnh; theo Công văn số 817-CV/BNCTU ngày 

05/7/2019 của Ban Nội chính Tỉnh ủy về báo cáo công tác nội chính, PCTN và 

cải cách tư pháp và của các cơ quan chức năng có liên quan. 

Sở Y tế ban hành Công văn số 1933/SYT-TTr ngày 17/07/2019 v/v báo 

cáo công tác nội chính PCTN để hướng dẫn các đơn vị trực thuộc thực hiện chế 

độ báo cáo. 
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II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÁC BIỆN PHÁP PHÒNG NGỪA 

 1. Việc thực hiện công khai, minh bạch 

a) Việc thực hiện công khai chính sách, pháp luật liên quan đến y tế trên 

Trang thông tin điện tử 

Ban hành Công văn số 2989/SYT-VP v/v thống kê danh mục thủ tục hành 

chính thực hiện theo cơ chế một cửa bao gồm 101 thủ tục hành chính (Phụ lục 1 

kèm theo). Công tác giám sát, kiểm tra, kiểm soát việc thực hiện các thủ tục 

hành chính luôn được chú trọng thực hiện. 

Ban hành Quy chế quản lý và ứng dụng Công nghệ thông tin trong hoạt 

động của Sở Y tế; ban hành Quyết định số 1886/QĐ-SYT ngày 16/12/2019 về 

việc công bố Hệ thống quản lý chất lượng phù hợp Tiêu chuẩn Quốc gia TCVN 

ISO 9001:2015 của Sở Y tế; thực hiện Văn phòng điện tử (iDesk) tại Văn phòng 

Sở; mạng nội bộ của Văn phòng Sở và mạng nội bộ các đơn vị trực thuộc Sở 

được kết nối với mạng internet để thực hiện việc gửi, nhận, trao đổi, xử lý thông 

tin (trừ một số thiết bị lưu trữ tài liệu mật). 

b) Công khai, minh bạch trong một số lĩnh vực cụ thể  

 - Lĩnh vực công tác cán bộ 

+ Công khai phân bổ chỉ tiêu biên chế 

Căn cứ Quyết định số 492/QĐ-UBND ngày 19/02/2019 của Chủ tịch 

UBND tỉnh về việc giao chỉ tiêu biên chế công chức, biên chế sự nghiệp, chỉ 

tiêu lao động hợp đồng theo Nghị định 68/2000/NĐ-CP năm 2019; Công văn số 

161/SNV-TCBC ngày 20/02/2019 của Sở Nội vụ về việc thông báo biên chế 

năm 2019; Công văn số 471/SNV-TCBC ngày 12/4/2019 của Sở Nội vụ về việc 

thỏa thuận phân bổ chỉ tiêu biên chế năm 2019, Sở Y tế đã ban hành các quyết 

định phân bổ 69 chỉ tiêu biên chế hành chính cho 03 đơn vị hành chính và 5.889 

chỉ tiêu biên chế sự nghiệp năm 2019 cho các đơn vị sự nghiệp trực thuộc. 

 + Công khai thông tin tuyển dụng 

Công tác thi tuyển, sát hạch để tuyển dụng viên chức y tế được Ngành 

thực hiện đúng theo quy định tại Nghị định số 29/2012/NĐ-CP ngày 14/4/2012 

của Chính phủ, Nghị định số 161/2018/NĐ-CP ngày 29/11/2018 của Chính phủ 

và các văn bản hướng dẫn của các bộ, ngành liên quan. Cụ thể: 

Thực hiện quy trình tuyển dụng viên chức (bác sĩ, dược sĩ đại học) năm 

2019 theo quy định, đã tổ chức tiếp nhận 33 phiếu đăng ký xét tuyển, trong đó 

có 31 bác sĩ, dược sĩ đại học đủ điều kiện tham gia xét tuyển và 02 bác sĩ không 

đủ điều kiện tham gia xét tuyển, Sở Y tế đã tiến hành tổ chức ôn tập cho các thí 

sinh tham gia thi tuyển, đồng thời ban hành các văn bản liên quan công tác xét 

tuyển viên chức; ngày 13/10/2019, Sở Y tế đã tổ chức kiểm tra sát hạch đối với 

31 bác sĩ, dược sĩ đại học. Sở Y tế ban hành quyết định công nhận trúng tuyển 

24 bác sĩ, 01 dược sĩ đại học năm 2019. 



6 
 

Thực hiện quy trình tuyển dụng viên chức ngành Y tế, đã tổ chức tiếp 

nhận 930 phiếu đăng ký dự tuyển, trong đó có 926 thí sinh đủ điều kiện tham gia 

thi tuyển và 04 thí sinh không đủ điều kiện tham gia thi tuyển. Ngày 15 tháng 9 

năm 2019, Sở Y tế đã tiến hành tổ chức ôn tập cho các thí sinh tham gia thi 

tuyển. Ngày 20 tháng 10 năm 2019, Sở Y tế tổ chức thi môn Kiến thức chung, 

tiếng Anh, Tin học đối với các thí sinh đủ điều kiện tham gia thi tuyển. Đến nay, 

đã hoàn thành công tác thi tuyển và thực hiện các thủ tục để tuyển dụng theo quy 

định. 

Các thông tin liên quan đến công tác xét tuyển được niêm yết công khai 

tại Sở Y tế, Trang thông tin điện tử Sở Y tế và niêm yết trên bảng tin của các 

đơn vị trực thuộc Sở có nhu cầu tuyển dụng. 

+ Công khai quy hoạch cán bộ 

Việc quy hoạch đội ngũ cán bộ lãnh đạo, quản lý, Ngành luôn tuân thủ 

theo quy định của Luật Cán bộ, công chức, Luật Viên chức và chỉ đạo của Tỉnh 

uỷ, UBND tỉnh; đảm bảo phát huy dân chủ từ cơ sở. Trong quá trình thực hiện 

công tác quy hoạch cán bộ, Sở Y tế chỉ đạo các đơn vị có nhận xét, đánh giá về 

năng lực thực tiễn, phẩm chất chính trị, đạo đức, lối sống của cán bộ trước khi 

lấy phiếu giới thiệu đưa vào danh sách quy hoạch dự nguồn để có kế hoạch bồi 

dưỡng hoặc đưa đi đào tạo. Bên cạnh việc quy hoạch dự nguồn cán bộ, hàng 

năm từng đơn vị rà soát để bổ sung danh sách quy hoạch hoặc đưa ra khỏi danh 

sách quy hoạch dự nguồn đối với các trường hợp không đủ tiêu chuẩn. 

Thực hiện chỉ đạo của Tỉnh ủy, UBND tỉnh, Sở Y tế đã tổ chức triển khai 

thực hiện quy hoạch cán bộ lãnh đạo quản lý trong toàn ngành giai đoạn 2015-

2020: 274 chức danh cán bộ lãnh đạo quản lý, trong đó được Tỉnh ủy phê duyệt 

chức danh Giám đốc Sở 03, Phó Giám đốc Sở 09 (Công văn số 1260-

CV/BTCTU ngày 23/10/2012 của Ban Tổ chức Tỉnh ủy về việc Thông báo nhân 

sự quy hoạch giai đoạn 2015-2020). Ngành quy hoạch 35 Trưởng, Phó Phòng, 

Chánh Văn phòng, Phó Chánh Văn phòng, Chánh Thanh tra, Phó Chánh Thanh 

tra Sở; 06 Chi cục Trưởng, 07 Phó Chi cục Trưởng; 75 Giám đốc và 139 Phó 

Giám đốc các đơn vị thuộc Sở. 

Giai đoạn 2020-2025: 245 chức danh cán bộ lãnh đạo quản lý, trong đó 

Tỉnh ủy phê duyệt chức danh Giám đốc Sở 04, Phó Giám đốc Sở 05 (Công văn 

số 1691-CV/BTCTU ngày 23/8/2017 của Ban Tổ chức Tỉnh ủy về việc Thông 

báo nhân sự quy hoạch giai đoạn 2020-2025); Tỉnh ủy phê duyệt chức danh 

Giám đốc Bệnh viện Đa khoa tỉnh 03, Phó Giám đốc 06 (Công văn số 1711-

CV/BTCTU ngày 23/8/2017 của Ban Tổ chức Tỉnh ủy về việc Thông báo nhân 

sự quy hoạch giai đoạn 2020-2025). Ngành quy hoạch 33 Trưởng, Phó phòng, 

Chánh Văn phòng, Phó Chánh Văn phòng, Chánh Thanh tra, Phó Chánh Thanh 

tra Sở; 06 Chi cục Trưởng, 08 Phó Chi cục Trưởng; 65 Giám đốc và 115 Phó 

Giám đốc các đơn vị thuộc Sở, trong đó đối với cấp trưởng các đơn vị: Bệnh 

viện Đa khoa khu vực Bồng Sơn, Mắt, Lao và Bệnh phổi, Tâm thần, Trung tâm 

Y tế thành phố Quy Nhơn được UBND tỉnh phê duyệt tại Công văn số 
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3998/UBND-NC ngày 28/7/2017 về quy hoạch các chức danh Giám đốc Bệnh 

viện, Trung tâm thuộc Sở Y tế giai đoạn 2020-2025. Đối với chức danh Trưởng 

phòng và tương đương được Sở Nội vụ thỏa thuận tại Công  văn số 1656/SNV-

CCVC ngày 21/11/2017 về việc thỏa thuận quy hoạch Trưởng phòng và tương 

đương giai đoạn 2020-2025. 

Sở Y tế đã triển khai thực hiện đúng quy trình và minh bạch trong công tác 

quy hoạch dự nguồn từ cấp Sở đến các đơn vị trong toàn ngành nên chưa có 

trường hợp khiếu kiện hay phản ảnh đơn thư. 

 + Công khai thông tin luân chuyển, điều động 

Chấp hành Luật Cán bộ, công chức, Luật Viên chức và Kế hoạch số 49-

KH/TU ngày 22/3/2013 của Tỉnh ủy về công tác luân chuyển, điều động cán bộ, 

Sở Y tế đã tổ chức triển khai đến lãnh đạo các đơn vị trực thuộc. Thực hiện sự 

chỉ đạo của Sở Y tế, các đơn vị đã triển khai, quán triệt đầy đủ nội dung Kế 

hoạch số 49-KH/TU đến tất cả công chức, viên chức thuộc quyền quản lý. Sau 

khi được phổ biến, quán triệt các nội dung Kế hoạch số 49-KH/TU của Tỉnh ủy, 

CBCCVC trong Ngành nhận thức rõ vai trò, trách nhiệm trong việc thực hiện 

điều động, luân chuyển công tác. 

 + Công khai việc bổ nhiệm công chức, viên chức 

Trên cơ sở Quyết định số 62/2017/QĐ-UBND ngày 20/11/2017 của Ủy 

ban nhân dân tỉnh quy định khung tiêu chuẩn chức danh lãnh đạo, quản lý cấp 

phòng và tương đương thuộc các Sở, ban ngành, đơn vị sự nghiệp công lập trực 

thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh và Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố; 

Sở Y tế đã ban hành Quyết định 2701/QĐ-SYT ngày 14/8/2018 của Sở Y tế quy 

định tiêu chuẩn chức danh lãnh đạo, quản lý các phòng và tương đương các đơn 

vị trực thuộc Sở Y tế; Quyết định số 2700/QĐ-SYT ngày 14/8/2018 của Sở Y tế 

quy định chức danh Trưởng, Phó khoa, phòng, Điều dưỡng trưởng, Nữ hộ sinh 

trưởng, Kỹ thuật viên trưởng và Trưởng, Phó Trạm Y tế các đơn vị trực thuộc 

Sở Y tế; đồng thời Sở Y tế chỉ đạo các đơn vị trực thuộc thực hiện quy trình bổ 

nhiệm, bổ nhiệm lại theo quy định về phân cấp quản lý. Việc bổ nhiệm viên 

chức giữ các chức vụ được thực hiện công khai dân chủ từ cơ sở đến cấp Sở đều 

thông qua tập thể theo đúng quy định, cụ thể: 

- Đơn vị có nhu cầu bổ nhiệm cán bộ, căn cứ các quy định hiện hành để 

xin chủ trương về số lượng và dự kiến vị trí bố trí công tác đối với chức danh sẽ 

bổ nhiệm. Sau khi xem xét đề nghị của đơn vị, Lãnh đạo Sở họp và phê duyệt 

chủ trương hoặc trình cấp trên phê duyệt chủ trương. Khi có chủ trương trong 

việc bổ nhiệm, đơn vị căn cứ vào nguồn cán bộ trong danh sách quy hoạch, tổ 

chức lấy phiếu tín nhiệm của công chức, viên chức tại đơn vị (trước khi lấy 

phiếu tín nhiệm, lãnh đạo đơn vị thông báo danh sách công chức, viên chức 

được giới thiệu, tóm tắt lý lịch; quá trình học tập, công tác, nhận xét ưu khuyết 

điểm). Sau khi có kết quả phiếu tín nhiệm của công chức, viên chức, cấp ủy bỏ 

phiếu tín nhiệm và có ý kiến bằng văn bản về nhân sự được bổ nhiệm. Lãnh đạo 

đơn vị tiến hành họp lấy phiếu tín nhiệm theo các bước được quy định tại Quyết 
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định số 09-QĐi/TU ngày 25/6/2018 của Tỉnh ủy về việc phân cấp quản lý cán 

bộ và bổ nhiệm, giới thiệu cán bộ ứng cử và theo Hướng dẫn số 2664/HD-SYT 

ngày 07/11/2018 về việc hướng dẫn quy trình bổ nhiệm, bổ nhiệm lại Trưởng, 

Phó khoa, phòng, Điều dưỡng trưởng, Nữ hộ sinh trưởng và Trưởng, Phó Trạm 

Y tế thuộc các đơn vị thuộc Sở. 

- Trên cơ sở kết quả phiếu tín nhiệm của tập thể công chức, viên chức, cấp 

ủy và lãnh đạo đơn vị; đơn vị trình Sở Y tế, tập thể Lãnh đạo Sở họp xem xét 

thảo luận, bỏ phiếu tín nhiệm bổ nhiệm và ban hành văn bản thỏa thuận hoặc 

quyết định bổ nhiệm hoặc trình cấp có thẩm quyền theo phân cấp quản lý. 

Việc bổ nhiệm cán bộ luôn tuân thủ theo quy định và các văn bản hướng 

dẫn; luôn tôn trọng ý kiến của cơ sở, tuyệt đối không làm tắt, không áp đặt từ 

trên xuống dưới. 

 + Kết quả kiểm tra, thanh tra việc bổ nhiệm cán bộ 

Kết hợp trong kiểm tra, giám sát thực hiện nhiệm vụ hàng quý tại các đơn 

vị trực thuộc, trong đó đã lồng ghép nội dung kiểm tra, thanh tra công tác bổ 

nhiệm cán bộ. 

Kết quả kiểm tra, giám sát cho thấy, trong quá trình tổ chức thực hiện 

công tác bổ nhiệm cán bộ, các đơn vị trong Ngành đã thực hiện nghiêm túc, 

đúng quy trình, quy định của các cấp. 

+ Việc xây dựng và thực hiện quy tắc ứng xử, quy tắc đạo đức nghề 

nghiệp của CBCCVC 

 Giám đốc Sở đã chỉ đạo, phổ biến, quán triệt, ban hành Kế hoạch số 

04/KH-SYT ngày 31/01/2019 của Sở Y tế Bình Định về Học tập và làm theo tư 

tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh, thực hiện dân chủ trọng hoạt động, 

quy tắc ứng xử, đổi mới phong cách, thái độ phục vụ của cán bộ y tế, xây dựng 

cơ sở y tế "Xanh - Sạch - Đẹp", chất lượng dịch vụ y tế hướng tới sự hài lòng 

của người bệnh, người dân năm 2019. 

 Ngoài ra, để tăng cường thực hiện quy định về y đức, quy tắc ứng xử, Sở 

cũng đã yêu cầu Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc thường xuyên tổ chức công 

tác tuyên truyền, phổ biến, quán triệt nội dung quy định về y đức, quy tắc ứng 

xử gắn với việc thực hiện các quy định về chuẩn mực đạo đức lối sống, những 

điều đảng viên không được làm; việc “Học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, 

phong cách Hồ Chí Minh”. Chỉ đạo đưa việc thực hiện y đức, quy tắc ứng xử 

vào tiêu chí bình xét thi đua, khen thưởng, xử lý vi phạm; đồng thời tổ chức 

kiểm tra, giám sát định kỳ, đột xuất việc thực hiện y đức, quy tắc ứng xử của 

CBCCVC trong toàn ngành. Trong năm 2019, các đơn vị đã triển khai thực hiện 

tốt việc phục vụ, chăm sóc sức khỏe người bệnh. 

Kết quả thực hiện Quy tắc ứng xử 

Căn cứ Hướng dẫn số 1031/HD-BYT ngày 11/11/2015 của Bộ Y tế 

hướng dẫn xây dựng Kế hoạch tổ chức các lớp tập huấn về giao tiếp, ứng xử góp 
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phần “Đổi mới phong cách, thái độ phục vụ của cán bộ y tế hướng tới sự hài 

lòng của người bệnh”; hàng năm, các đơn vị đều xây dựng Kế hoạch tổ chức tập 

huấn Kỹ năng giao tiếp, ứng xử cho cán bộ y tế. Trên cơ sở Kế hoạch tổ chức 

tập huấn Kỹ năng giao tiếp, ứng xử đã xây dựng hàng năm, các đơn vị rà soát 

phân loại theo nhóm đối tượng theo trình độ chuyên môn nghiệp vụ và trình độ 

nhận thức, tổ chức định kỳ các lớp tập huấn kỹ năng giao tiếp, ứng xử cán bộ y 

tế Trưởng, Phó các khoa, phòng, Điều dưỡng Trưởng khoa, Kỹ thuật viên 

Trưởng khoa, Nữ hộ sinh Trưởng khoa, Bác sĩ và Dược sĩ, Điều dưỡng, Nữ hộ 

sinh, Kỹ thuật viên, nhân viên bảo vệ, lái xe, kế toán và các đối tượng khác. 

Định kỳ hàng tháng, lãnh đạo các khoa, phòng tổ chức tập huấn cho viên 

chức, người lao động khoa, phòng thông qua các buổi giao ban và sinh hoạt 

khoa, phòng. Nội dung tập huấn là kỹ năng giao tiếp, văn hóa ứng xử trong các 

tình huống giao tiếp với người bệnh, với nhân dân theo chương trình, bộ tài liệu 

tập huấn mẫu do Bộ Y tế cung cấp. 

Tất cả các đơn vị trong ngành đã xây dựng khẩu hiệu hoặc thông điệp 

ngắn gọn, dễ nhớ, dễ thực hiện phù hợp với thực tế của đơn vị theo tinh thần chỉ 

đạo và hướng dẫn của Bộ Y tế đảm bảo các khoa, phòng, bệnh viện đều có khẩu 

hiệu: “Bệnh nhân đến đón tiếp niềm nở, Bệnh nhân ở chăm sóc tận tình, Bệnh 

nhân về dặn dò chu đáo”…  

Thường xuyên tổ chức các hội thi cấp bệnh viện cho cán bộ y tế về quy 

tắc ứng xử, văn hóa giao tiếp. Phối hợp với Công đoàn cùng cấp phát động 

phong trào thi đua “Tích cực rèn luyện Y đức, tinh luyện y thuật”; xây dựng 

người cán bộ y tế với “Nụ cười từ trái tim”, có thái độ phục vụ văn minh, thân 

thiện, không có tiêu cực. 

Tại các khoa, phòng trong bệnh viện: Trưởng khoa cùng với tổ chức 

Đảng, Công đoàn, Đoàn thanh niên và các tổ chức khác (Hội Điều dưỡng, Hội 

Cựu chiến binh, Hội phụ nữ…) đã thảo luận, đưa ra những biện pháp cụ thể, 

khắc phục những hành vi ứng xử không tốt của từng cán bộ y tế trong khoa, 

phòng với người bệnh như: thờ ơ, cáu gắt, cửa quyền, có biểu hiện gợi ý nhận 

tiền, quà, gây phiền hà cho người bệnh và triển khai các biện pháp kiểm tra, 

giám sát gắn với chất lượng hoạt động của các bệnh viện. 

Trong kiểm tra, giám sát hoạt động tại các đơn vị hàng quý, Sở Y tế đã 

kết hợp kiểm tra việc thực hiện Quyết định 2151/QĐ-BYT ngày 04/6/2015 về 

“Đổi mới phong cách, thái độ phục vụ của cán bộ y tế hướng tới sự hài lòng của 

người bệnh” của Bộ Y tế. 

Các đơn vị trực thuộc đều xây dựng và ban hành kế hoạch kiểm tra thực 

hiện Quyết định 2151/QĐ-BYT ngày 04/6/2015 về “Đổi mới phong cách, thái 

độ phục vụ của cán bộ y tế hướng tới sự hài lòng của người bệnh” của Bộ Y tế 

và thành lập nhiều đoàn kiểm tra, kiểm tra thường xuyên và kiểm tra đột xuất 

các khoa, phòng về thực hiện quy chế chuyên môn và giao tiếp, ứng xử; đặc biệt 

là kiểm tra tại các khoa phòng nhạy cảm như khoa khám, khoa Sản, tổ bảo vệ, 

bộ phận thu ngân… Thành phần đoàn kiểm tra: Đại diện Ban Giám đốc, đại diện 



10 
 

phòng Tổ chức cán bộ, đại diện phòng Kế hoạch tổng hợp, đại diện phòng Điều 

dưỡng, đại diện Đảng ủy Bệnh viện, đại diện Công đoàn Bệnh viện, đại diện 

Ban Thanh tra Nhân dân Bệnh viện. 

- Lĩnh vực tài chính và ngân sách nhà nước 

Giám đốc Sở đã chỉ đạo thực hiện nghiêm túc các quy định của pháp luật 

về quản lý ngân sách nhà nước, gắn với việc thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp 

về PCTN; công khai minh bạch trong công tác quản lý, điều hành thu - chi ngân 

sách nhà nước hàng năm trong tất cả các khâu: lập, thẩm định, phân bổ dự toán, 

quản lý, sử dụng và quyết toán kinh phí ngân sách nhà nước theo quy định tại 

Thông tư số 61/2017/TT-BTC ngày 15/6/2017 của Bộ Tài chính: 

+ Hàng quý, 6 tháng, cả năm căn cứ tình hình thực hiện dự toán của các 

đơn vị trực thuộc, Sở Y tế thực hiện công khai số liệu và thuyết minh tình hình 

thực hiện dự toán ngân sách nhà nước.  

+ Căn cứ Quyết định giao dự toán đầu năm và bổ sung trong năm của Ủy 

ban nhân dân tỉnh, Sở Y tế thực hiện phân bổ cho các đơn vị, trên cơ sở dự toán 

được giao cho các đơn vị Sở Y tế thực hiện công khai dự toán sau mỗi lần phân 

bổ dự toán cho các đơn vị trực thuộc. 

+ Hàng năm, sau khi có văn bản của Sở Tài chính về việc thẩm định số 

liệu quyết toán ngân sách của Ngành Y tế, trên cơ sở đó, Sở Y tế thực hiện công 

khai quyết toán ngân sách năm của ngành. 

Các văn bản thực hiện công khai tài chính (Phụ lục 2 kèm theo) được 

đăng tải trên Trang thông tin điện tử của Sở Y tế - mục Công khai tài chính 

(https://syt.binhdinh.gov.vn/vi/download/Cong-khai-tai-chinh/). 

Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc phải thực hiện công khai theo đúng quy 

định của pháp luật, tập trung thực hiện công khai việc sử dụng ngân sách nhà 

nước và các nguồn tài chính được giao theo quy định; công khai cho toàn thể 

CBCCVC và người lao động về ngân sách được giao hàng năm cho đơn vị. 

- Lĩnh vực đầu tư, mua sắm công 

Thực hiện quy định tại khoản 4, Điều 65 Nghị định số 36/2016/NĐ-CP 

ngày 15/5/2016 của Chính phủ về việc đăng tải công khai trên Cổng thông tin 

điện tử của Ủy ban nhân dân tỉnh về giá trúng thầu mua sắm trang thiết bị y tế 

của các cơ sở y tế nhà nước trên địa bàn tỉnh, Sở Y tế đã thực hiện đề nghị Sở 

Thông tin và Truyền thông Bình Định đăng tải thông tin về giá trúng thầu mua 

sắm trang thiết bị y tế trên Cổng thông tin điện tử của tỉnh. Các văn bản liên 

quan đến quá trình triển khai, thực hiện đầu tư mua sắm công đều được thể hiện 

bằng văn bản và đăng tải trên trang iDsek của Sở Y tế theo đúng các quy định 

hiện hành.   

+ Kế hoạch, chương trình đầu tư, mua sắm công: Trong quá trình xây 

dựng, triển khai kế hoạch đều có sự tham gia của các đơn vị, bộ phận có liên 

https://syt.binhdinh.gov.vn/vi/download/Cong-khai-tai-chinh/
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quan. Kế hoạch vốn được giao đều được Sở Y tế công khai, minh bạch trong các 

cuộc họp giao ban, sơ kết, tổng kết của ngành. 

+ Danh mục dự án đầu tư, mua sắm công: Sau khi được giao kế hoạch 

vốn về đầu tư, mua sắm công trong năm, Sở Y tế đã công khai kế hoạch vốn trên 

Cổng thông tin điện tử, iDesk của Sở Y tế. Đối với vốn đầu tư mua sắm thiết bị, 

Sở Y tế có văn bản đề nghị các đơn vị nghiên cứu, đề xuất danh mục, cấu hình, 

thông số kỹ thuật… của thiết bị y tế cần được đầu tư; trên cơ sở đó, Sở Y tế sẽ 

tập hợp và triển khai thực hiện đầu tư theo đúng quy trình. Đối với vốn đầu tư 

xây dựng, Sở Y tế mời đơn vị trực tiếp tham gia danh mục, khảo sát thực tế, 

phương án thiết kế sơ bộ… để có cơ sở triển khai các bước tiếp theo. Kết quả 

lựa chọn nhà thầu cung ứng trang thiết bị, xây dựng được công khai trên Báo 

Đấu thầu, Cổng thông tin điện tử UBND tỉnh và Cổng thông tin điện tử, iDesk 

của Sở Y tế Bình Định. 

  + Việc thực hiện đầu tư, mua sắm công: Trong quá trình triển khai thực 

hiện đầu tư, mua sắm công, Sở Y tế mời đơn vị tham gia trong tất cả các bước 

thực hiện. Các đơn vị thụ hưởng cử người trực tiếp tham gia trong quá trình lựa 

chọn nhà thầu, tham gia quá trình nghiệm thu thiết bị, xây dựng và nhận bàn 

giao đưa công trình vào sử dụng. Các yêu cầu, thắc mắc của đơn vị đối với việc 

triển khai thực hiện các gói thầu đầu tư và mua sắm, Sở Y tế đã chủ trì các bên 

liên quan giải quyết thỏa đáng. 

+ Báo cáo kết quả thực hiện, kết quả đầu tư: Các công trình được đầu tư, 

mua sắm sau khi hoàn thành đều được Sở Y tế bàn giao và thông báo giá trị tài 

sản để đơn vị theo dõi. Sở Y tế đã bàn giao cho đơn vị đầy đủ các bản vẽ thiết 

kế, hồ sơ hoàn công, lý lịch thiết bị… Trong quá trình vận hành công trình, Sở Y 

tế thường xuyên kiểm tra và đề nghị đơn vị báo cáo tình hình sử dụng, quản lý 

tài sản để có thể theo dõi kịp thời và có thể điều động tài sản đến đơn vị khác 

nếu thiết bị đầu tư chưa thực sự phát huy hiệu quả sử dụng. 

- Lĩnh vực y tế 

Toàn bộ danh mục thủ tục hành chính, quy định thực hiện, trình tự, thủ 

tục cấp, thu hồi chứng chỉ hành nghề y dược, giấy Chứng nhận đủ điều kiện 

hành nghề dược, giấy phép khám chữa bệnh được công khai tại Trung tâm phục 

vụ Hành chính công tỉnh và được đăng tải trên trang thông tin điện tử Sở Y tế - 

mục Dịch vụ công trực tuyến (https://syt.binhdinh.gov.vn/) liên kết Cổng dịch vụ 

công trực tuyến của tỉnh (https://dichvucong.binhdinh.gov.vn/) để tổ chức, công dân 

biết và thực hiện. 

+ Phòng Nghiệp vụ Dược thực hiện các thủ tục hành chính: cấp mới, cấp 

lại, điều chỉnh Chứng chỉ hành nghề Dược cho 324 cá nhân; cấp mới, cấp lại, 

điều chỉnh Giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh thuốc cho 316 cơ sở; cấp 

cấp mới, cấp lại, điều chỉnh Giấy chứng nhận đạt thực hành tốt cơ sở bán lẻ 

thuốc cho 314 cơ sở; cấp cấp mới, cấp lại, điều chỉnh Giấy chứng nhận đạt thực 

hành tốt phân phối thuốc cho 08 cơ sở; không thu hồi Giấy chứng nhận đủ điều 

kiện kinh doanh thuốc. 

https://syt.binhdinh.gov.vn/
https://dichvucong.binhdinh.gov.vn/
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+ Phòng Nghiệp vụ Y thực hiện các thủ tục hành chính: cấp mới, cấp lại, 

cấp điều chỉnh Chứng chỉ hành nghề cho 534 cá nhân; cấp mới, cấp lại, cấp điều 

chỉnh Giấy phép hoạt động cho 26 cơ sở khám bệnh, chữa bệnh; không thu hồi 

Chứng chỉ hành nghề; thu hồi Giấy phép hoạt động của 01 cơ sở khám bệnh, 

chữa bệnh. 

Mức phí và lệ phí cấp, cấp lại, thu hồi Chứng chỉ hành nghề Dược; cấp, 

cấp lại, thu hồi Giấy chứng nhận đủ điều kiện kinh doanh thuốc thực hiện theo 

quy định của Thông tư 277/2016/TT-BTC ngày 14/11/2016 của Bộ Tài chính 

Quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí trong lĩnh vực dược, 

mỹ phẩm và Thông tư 278/2016/TT-BTC ngày 14/11/2016 của Bộ Tài chính 

quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí trong lĩnh vực y tế.  

2. Việc cải cách hành chính, ứng dụng khoa học công nghệ trong 

quản lý và thanh toán không dùng tiền mặt 

Việc cải cách hành chính  

a) Ban hành và triển khai kế hoạch cải cách hành chính năm 2019 

Thực hiện Kế hoạch cải cách hành chính (CCHC) tỉnh Bình Định năm 

2019 được ban hành tại Quyết định số 4846/QĐ-UBND ngày 28/12/2019 của 

UBND tỉnh, Sở Y tế đã ban hành Kế hoạch CCHC năm 2019 với đầy đủ 6 nội 

dung theo hướng dẫn; ban hành văn bản chỉ đạo các đơn vị trực thuộc xây dựng 

Kế hoạch CCHC năm 2019. Trọng tâm là tiếp tục thực hiện cải cách thủ tục 

hành chính (TTHC), kiện toàn tổ chức các đơn vị hành chính và các đơn vị sự 

nghiệp công lập, nâng cao chất lượng đội ngũ CBCCVC, siết chặt kỷ cương 

hành chính, đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác chỉ đạo điều 

hành và thực hiện TTHC, nâng cao mức độ hài lòng của tổ chức, cá nhân đối với 

sự phục vụ các đơn vị hành chính và các đơn vị sự nghiệp. 

Tất cả văn bản quy phạm pháp luật được UBND tỉnh giao tham mưu xây 

dựng hoàn thành đảm bảo đúng tiến độ thời gian. 

b) Chỉ đạo, điều hành công tác CCHC  

Sở Y tế tổ chức các Hội nghị giao ban công tác Ngành Y tế, trong hội 

nghị đã công bố kết quả công tác CCHC năm 2018, kết quả điểm đánh giá Bộ 

chỉ số CCHC của Sở Y tế năm 2018; triển khai Kế hoạch CCHC của Sở Y tế 

năm 2019 và các giải pháp tổ chức thực hiện Kế hoạch, xác định rõ trách nhiệm 

của các đơn vị trực thuộc trong thực hiện từng nhiệm vụ CCHC, một số nội 

dung đã thực hiện. Đến nay, 100% các đơn vị trực thuộc Sở đã ban hành Kế 

hoạch CCHC năm 2019, trong đó xác định rõ trách nhiệm của đơn vị trong thực 

hiện từng nhiệm vụ CCHC cụ thể. 

c) Về kiểm tra CCHC 

- Thực hiện Kế hoạch kiểm tra CCHC của tỉnh, Kế hoạch kiểm tra CCHC 

của Sở Y tế năm 2019, Sở Y tế ban hành Quyết định thành lập đoàn kiểm tra do 

Giám đốc Sở làm trưởng đoàn. Trong năm 2019 đã tiến hành kiểm tra 10 đơn vị 
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trực thuộc: Bệnh viện ĐKKV Bồng Sơn,Trung tâm Giám định Y khoa, Chi cục 

An toàn Vệ sinh thực phẩm, Trung tâm Y tế thị xã An Nhơn, Trung tâm Y tế các 

huyện: Tuy Phước, Phù Cát, Phù Mỹ, Hoài Ân, An Lão, Vĩnh Thạnh. Qua kiểm 

tra đã hướng dẫn các đơn vị triển khai đầy đủ 6 nội dung công tác CCHC. Sau 

kiểm tra đã có văn bản chỉ đạo chấn chỉnh các điểm tồn tại, yêu cầu các đơn vị 

đưa ra các giải pháp khắc khục, không để tồn tại tiếp diễn. 

d) Về công tác tuyên truyền CCHC 

Thực hiện Kế hoạch tuyên truyền CCHC của tỉnh, Sở Y tế đã ban hành 

Kế hoạch tuyên truyền CCHC năm 2019, một số nhiệm vụ và giải pháp trọng 

tâm là: Phổ biến, hướng dẫn cho công dân, tổ chức, doanh nghiệp các TTHC 

thuộc thẩm quyền tiếp nhận và giải quyết. 

Hình thức tuyên truyền: niêm yết công khai tại trụ sở cơ quan, đơn vị; 

đăng tải trên Cổng thông tin điện tử của Sở, các đơn vị; cung cấp thông tin cho 

các cơ quan thông tin đại chúng về tình hình thực hiện và kết quả công tác 

CCHC tại cơ quan, đơn vị, những tác động từ CCHC đến đời sống xã hội; lồng 

ghép tuyên truyền CCHC với nội dung tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật 

tại đơn vị, thông qua hình thức hội nghị, giao ban, sinh hoạt đoàn thể. 

đ) Cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước  

Thực hiện Quyết định số 4406/QĐ-UBND ngày 14/12/2018 của UBND 

tỉnh về việc phê duyệt Đề án sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy, tinh giản biên 

chế các phòng chuyên môn và Chi cục chuyên ngành thuộc Sở Y tế; Sở Y tế đã 

sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy, tinh giản biên chế các phòng chuyên môn 

nghiệp vụ, chi cục chuyên ngành trực thuộc. 

Kết quả: giảm 01 phòng chuyên môn thuộc Sở, giảm 02 phòng chuyên 

môn thuộc Chi cục chuyên ngành trực thuộc Sở (từ 06 phòng còn 04 phòng 

chuyên môn), cụ thể: không thành lập mới Phòng Bảo hiểm Y tế thuộc Sở Y tế; 

hợp nhất Phòng Truyền thông-Giáo dục và Phòng Dân số-Kế hoạch hóa gia đình 

thành Phòng Truyền thông-Dân số thuộc Chi cục Dân số-Kế hoạch hóa gia đình; 

hợp nhất Phòng Hành chính-Tổng hợp và Phòng Nghiệp vụ thành Phòng Hành 

chính-Nghiệp vụ thuộc Chi cục An toàn Vệ sinh thực phẩm; giảm 01 chỉ tiêu 

biên chế (69 biên chế) so với năm 2018 (70 biên chế). 

Trong năm 2019, Sở Y tế đã trình UBND tỉnh đề nghị điều chỉnh một số 

nội dung đối với việc sắp xếp các đơn vị sự nghiệp y tế công lập nêu tại Kế 

hoạch số 35-KH/TU ngày 04/6/2018 của Tỉnh ủy, cụ thể : thành lập Bệnh viện 

Sản-Nhi trên cơ sở tổ chức lại bộ phận khám chữa bệnh của Trung tâm Y tế 

thành phố Quy Nhơn; thành lập Trung tâm Kiểm soát Dược phẩm, Thực phẩm 

và Thiết bị Y tế trên cơ sở tổ chức lại Trung tâm Kiểm nghiệm Dược phẩm-Mỹ 

phẩm; rà soát, sắp xếp hợp lý các Phòng khám Đa khoa khu vực; sắp xếp các 

Trạm Y tế xã theo hướng nơi đã có cơ sở y tế trên địa bàn cấp xã thì có thể xem 

xét không tổ chức Trạm Y tế xã hoặc điều chỉnh chức năng, nhiệm vụ, sắp xếp 
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tinh gọn bộ máy, biên chế phù hợp với yêu cầu nhiệm vụ, khối lượng công việc 

ở từng địa bàn cụ thể.  

Ngày 29/8/2019, UBND tỉnh ban hành Quyết định số 3086/QĐ-UBND về 

việc điều chỉnh một số nội dung đối với việc sắp xếp các đơn vị sự nghiệp y tế 

công lập theo Kế hoạch ban hành kèm theo Quyết định số 2413/QĐ-UBND 

ngày 17/7/2018 của UBND tỉnh, trong đó thành lập Trung tâm Kiểm soát Dược 

phẩm, Thực phẩm và Thiết bị Y tế trên cơ sở tổ chức lại Trung tâm Kiểm 

nghiệm Dược phẩm-Mỹ phẩm khi có hướng dẫn, quy định cụ thể của Bộ Y tế, 

Bộ Nội vụ và các cơ quan có liên quan; thành lập Bệnh viện Sản-Nhi (tại địa 

điểm khác, khi có đủ điều kiện về đất đai, nhân lực, nguồn kinh phí theo quy 

định), giữ nguyên Trung tâm Y tế thành phố Quy Nhơn (mô hình đa chức năng 

hiện nay); giữ nguyên mạng lưới các Phòng khám Đa khoa khu vực, Trạm Y tế 

xã hiện có; thực hiện điều chỉnh chức năng, nhiệm vụ, sắp xếp tinh gọn bộ máy, 

biên chế các Phòng khám Đa khoa khu vực, Trạm Y tế xã phù hợp với yêu cầu 

nhiệm vụ, khối lượng công việc ở từng địa bàn cụ thể. 

Ngành Y tế tiếp tục thực hiện hợp nhất, sát nhập các tổ chức khoa, phòng 

không đủ 05 biên chế ở các đơn vị trực thuộc: Bệnh viện Đa khoa tỉnh, Bệnh 

viện Tâm thần, Bệnh viện Đa khoa khu vực Bồng Sơn, Bệnh viện Mắt, Trung 

tâm Y tế huyện Hoài Ân, Trung tâm Y tế huyện Vân Canh…; đồng thời, Sở Y tế 

đã có Công văn số 2738/SYT-TCCB ngày 11/10/2019 về việc yêu cầu Trung 

tâm Y tế huyện, thị xã, thành phố đề xuất điều chỉnh chức năng, nhiệm vụ, bộ 

máy, biên chế trạm y tế xã và các phòng khám đa khoa khu vực. 

e) Lĩnh vực cải cách thủ tục hành chính  

Mọi tổ chức, công dân trực tiếp có yêu cầu giải quyết công việc liên quan 

đến Ngành Y tế được bộ phận văn phòng tiếp đón và liên hệ với lãnh đạo các 

phòng chức năng giải quyết ngay trong ngày; thực hiện các TTHC theo đúng 

quy trình, quy định, đảm bảo tính công khai, minh bạch và thuận lợi cho tổ chức, 

cá nhân thực hiện; đã công khai minh bạch các TTHC thuộc thẩm quyền giải 

quyết của Sở Y tế với các hình thức như niêm yết công khai tại Bộ phận một cửa 

và đăng tải trên Trang thông tin điện tử của Sở Y tế.  

- Kiểm soát việc ban hành mới các TTHC thuộc thẩm quyền 

Thực hiện Quyết định công bố TTHC của Bộ Y tế, trong năm 2019, Sở Y 

tế đã cập nhật và kịp thời tham mưu UBND tỉnh ban hành Quyết định công bố 

danh mục TTHC mới, sửa đổi, bổ sung, bãi bỏ TTHC thuộc phạm vi chức năng 

quản lý của Sở Y tế, cụ thể: 

+ Ngày 17/5/2019, tham mưu trình UBND tỉnh Ban hành Quyết định 

công bố Danh mục TTHC mới ban hành, TTHC sửa đổi, bổ sung, TTHC bị bãi 

bỏ thuộc phạm vi chức năng quản lý của Sở Y tế tỉnh Bình Định, trong đó: về 

lĩnh vực khám chữa bệnh: công bố mới 02 TTHC, sửa đổi, bổ sung 08 TTHC, 

bãi bỏ 20 TTHC; về lĩnh vực dược phẩm: công bố mới 19 TTHC, sửa đổi, bổ 

sung 15 TTHC, bãi 09 TTHC; về lĩnh vực mỹ phẩm: công bố mới 05 TTHC, sửa 
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đổi, bổ sung 05 TTHC; về lĩnh vực vệ sinh thực phẩm: công bố mới 04 TTHC, 

bãi bỏ 16 TTHC; 

+ Ngày 17/7/2019, tham mưu trình UBND tỉnh Ban hành Quyết định 

Công bố Danh mục 01 TTHC được sửa đổi trong lĩnh vực dân số thuộc  phạm vi 

chức năng quản lý của Sở Y tế; 

+ Ngày 28/10/2019, tham mưu trình UBND tỉnh Ban hành Quyết định 

công bố Danh mục 01 TTHC sửa đổi, bổ sung trong lĩnh vực phòng chống 

HIV/AIDS thuộc phạm vi chức năng quản lý của Sở Y tế; 

+ Ngày 14/11/2019, tham mưu trình UBND tỉnh Ban hành Quyết định 

công bố Danh mục TTHC sửa đổi, bổ sung trong lĩnh vực dược phẩm thuộc 

phạm vi chức năng quản lý của Sở Y tế, cụ thể: công bố mới: 02 TTHC, bãi bỏ: 

02 TTHC. 

- Về công tác rà soát, đánh giá và thực hiện các quy định về đơn giản hóa 

TTHC 

+ Trong năm 2019, Sở Y tế không có TTHC do HĐND, UBND tỉnh ban 

hành, do đó, không ban hành Kế hoạch rà soát, đánh giá TTHC; 

+ Việc thực hiện phương án đơn giản hoá TTHC theo quy định của Chính 

phủ; 

+ Thực hiện Quyết định số 343/QĐ-UBND ngày 30/01/2019 của Chủ tịch 

UBND tỉnh phê duyệt Kế hoạch rà soát, đánh giá quy định TTHC năm 2019 trên 

địa bàn tỉnh Bình Định, Sở Y tế đã tham mưu phương án đơn giản hóa 04 TTHC 

trong lĩnh vực khám bệnh, chữa bệnh và dược phẩm thuộc phạm vi chức năng 

quản lý của Sở Y tế thực hiện trên địa bàn tỉnh. 

- Về công khai TTHC 

Các TTHC sau khi được công bố đã được Sở Y tế cập nhật trên Trang 

thông tin điện tử của Sở Y tế, đăng tải trên Trang Dịch vụ công trực tuyến tỉnh 

Bình Định, đồng thời thực hiện niêm yết công khai tại trụ sở làm việc của cơ 

quan nhằm giúp các tổ chức, cá nhân thuận tiện trong việc liên hệ thực hiện.  

Sở Y tế đã đăng ký danh mục TTHC thực hiện dịch vụ công trực tuyến 

mức độ 3, mức độ 4, cung cấp hồ sơ và xử lý hồ sơ cho các tổ chức, cá nhân trên 

môi trường mạng; đăng tải trên Trang Thông tin điện tử Dịch công trực tuyến 

Bình Định 121 thủ tục hành chính, trong đó: dịch vụ công trực tuyến mức độ 3: 

28 thủ tục hành chính; mức độ 4: 18 thủ tục hành chính. 

- Thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông: Kể từ ngày 01/4/2019, 

Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh đi vào hoạt động, Sở Y tế đã bố trí một 

công chức làm việc tại Trung tâm, tiếp nhận hồ sơ trong lĩnh vực y tế, làm việc 

theo quy chế làm việc của trung tâm. Đến hết năm 2019, đã tiếp nhận 1358 hồ 

sơ trong lĩnh vực khám chữa bệnh, dược phẩm, vệ sinh thực phẩm.  
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Việc ứng dụng khoa học công nghệ trong quản lý 

a) Ứng dụng công nghệ thông tin (CNTT) trong hoạt động của cơ quan 

Năm 2019, Sở Y tế đã xây dựng và ban hành Kế hoạch ứng dụng CNTT 

trong hoạt động quản lý, điều hành, một số nội dung đã thực hiện, cụ thể: 

- Hệ thống văn phòng điện tử kết nối liên thông 

+ Tại Văn phòng Sở Y tế, ứng dụng Hệ thống văn phòng điện tử kết nối 

liên thông xử lý văn bản, đảm bảo 100% số văn bản đi được phát hành dưới 

dạng điện tử; đảm bảo 100% số văn bản đến được xử lý dưới dạng điện tử; 

+ Tại các đơn vị trực thuộc đã tiến hành cài đặt Hệ thống văn phòng điện 

tử kết nối liên thông xử lý văn bản đến tất cả các đơn vị trực thuộc Sở; sau khi 

cài đặt đã thực hiện trên 100% số văn bản đi, đến được tiếp nhận và phát hành 

dưới dạng điện tử, 100% số văn bản đến được xử lý dưới dạng điện tử. 

- Triển khai đấu thầu, mua sắm tài sản công qua mạng 

+ Sở Y tế triển khai đẩy mạnh việc thực hiện đấu thầu qua mạng theo tinh 

thần đạt chỉ tiêu về đấu thầu qua mạng/tổng số gói thầu, khuyến khích tất cả các 

gói thầu có thể đấu thầu qua mạng thì thực hiện đấu thầu qua mạng. 

+ Triển khai thực hiện hóa đơn điện tử, Sở Y tế đã chỉ đạo triển khai thực 

hiện trong toàn ngành, đến nay, trên 60% đơn vị khám chữa bệnh đã thực hiện 

hóa đơn điện tử thu phí dịch vụ khám chữa bệnh. 

- Hệ thống theo dõi thực hiện chỉ đạo, điều hành của UBND tỉnh 

Sở Y tế triển khai, thực hiện Hệ thống theo dõi thực hiện chỉ đạo, điều 

hành của UBND tỉnh, bố trí Chánh Văn phòng Sở chịu trách nhiệm cập nhật văn 

bản chỉ đạo, điều hành của UBND tỉnh, báo cáo lãnh đạo Sở chỉ đạo thực hiện, 

theo dõi, đôn đốc các phòng chuyên môn tham mưu thực hiện, đảm bảo đúng 

tiến độ, không để văn bản chỉ đạo tồn đọng, trễ hạn. 

- Cung cấp dịch vụ công trực tuyến 

Sở Y tế đã triển khai nhiều giải pháp khuyến khích người dân, tổ chức 

nộp hồ sơ trực tuyến, bố trí công chức các phòng chuyên môn tiếp nhận và xử lý 

hồ sơ trực tuyến mức độ 3, mức độ 4 về lĩnh vực hành nghề y, dược. 

- Hệ thống kết nối mạng các cơ sở cung ứng thuốc 

 Thực hiện Quyết định số 5071/QĐ-BYT ngày 17/8/2018 của Bộ trưởng 

Bộ Y tế về việc ban hành Kế hoạch triển khai ứng dụng công nghệ thông tin kết 

nối cơ sở cung ứng thuốc nhằm kiểm soát kê đơn thuốc và bán thuốc kê đơn và 

các văn bản chỉ đạo của UBND tỉnh, Sở Y tế đã phối hợp với Viettel Bình Định 

cài đặt phần mềm, cấp tài khoản liên thông kết nối dữ liệu với hệ thống “Cơ sở 

dữ liệu Dược Quốc gia” với các cơ sở bán lẻ thuốc trên địa bàn tỉnh; 

Tính đến 31/7/2019, việc cấp tài khoản liên thông kết nối dữ liệu với hệ 

thống “Cơ sở dữ liệu Dược Quốc gia” đã được thực hiện cho 192/192 (100%)  
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cơ sơ bán lẻ thuốc là nhà thuốc trên địa bàn tỉnh. Trong đó, tỉ lệ kết nối liên 

thông dữ liệu nhà thuốc lên Hệ thống Dược Quốc gia hàng tháng đạt từ 52%-

55% trên tổng số cơ sở đã đăng ký sử dụng phần mềm.  

- Hệ thống mạng quản lý hồ sơ sức khỏe điện tử 

Thực hiện Quyết định số 831/QĐ-BYT ngày 11/03/2017 của Bộ trưởng 

Bộ Y tế ban hành Mẫu hồ sơ quản lý sức khỏe cá nhân phục vụ chăm sóc sức 

khỏe ban đầu và các văn bản chỉ đạo của UBND tỉnh. Tính đến 31/7/2019, Sở Y 

tế đã triển khai lập Mẫu hồ sơ quản lý sức khỏe, kết quả: 

+ Tuyến xã: Số trạm y tế xã/phường/thị trấn đã triển khai HSSK: 159;  

+ Tuyến huyện: Số cơ sở khám, chữa bệnh đã triển khai HSSK: 11;  

+ Tuyến tỉnh: Số cơ sở khám, chữa bệnh công lập đã triển khai HSSK: 01 

Trong thời gian tới, Sở Y tế tiếp tục phối hợp với các đơn vị cung cấp 

dịch vụ để triển khai các giải pháp liên thông dữ liệu giữa các phần mềm nhằm 

tích hợp thông tin liên quan đến sức khỏe người dân.  

- Phần mềm kết nối liên thông khám chữa bệnh Bảo hiểm Y tế 

Sở Y tế phối hợp Bảo hiểm Xã hội tỉnh triển khai phần mềm kết nối liên 

thông khám chữa bệnh Bảo hiểm Y tế, kết nối quản lý thông tin khám chữa bệnh 

Bảo hiểm Y tế từ bệnh viện tuyến tỉnh, tuyến huyện đến các Trạm Y tế xã, bước 

đầu đã triển khai tại một số đơn vị phía bắc (Bệnh viện Đa khoa khu vực Bồng 

Sơn, Trung tâm Y tế huyện: Hoài Nhơn, Hoài Ân, An Lão)  

- Trang Thông tin điện tử 

+ Nâng cấp Trang Thông tin điện tử Sở Y tế, cập nhật tất cả văn bản chỉ 

đạo điều hành, CCHC… lên trang Thông tin điện tử để tổ chức, người dân, 

doanh nghiệp tham gia hệ thống thông tin Chính phủ điện tử thông suốt và 

thường xuyên; 

+ Tăng cường sử dụng thư điện tử công vụ, đảm bảo từ 80% trở lên số 

CBCCVC của Ngành Y tế thường xuyên sử dụng thư điện tử công vụ của tỉnh. 

- Ứng dụng chữ ký số 

Thực hiện Quyết định số 1899/QĐ-UBND ngày 06/6/2019 của UBND 

tỉnh về việc phê duyệt Kế hoạch triển khai xây dựng chính quyền điện tử tỉnh 

Bình Định, Sở Y tế lập hồ sở đề nghị và đã được cấp phát chứng thư số cho lãnh 

đạo Sở và lãnh đạo các đơn vị trực thuộc Sở; tham dự các lớp tập huấn sử dụng 

chữ ký số chuyên dùng do tỉnh tổ chức và đã thực hiện chữ ký điện tử trên văn 

bản đi. 

Tất cả văn bản đi của Sở Y tế thực hiện chữ ký số và Sở chỉ đạo các đơn 

vị trực thuộc thực hiện chữ ký số. 

b) Áp dụng ISO trong hoạt động của cơ quan hành chính 

- Áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng theo TCVN ISO 9001:2008 
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Sở Y tế đã tổ chức đánh giá nội bộ năm 2018, và tiếp tục áp dụng Hệ 

thống quản lý chất lượng theo TCVN ISO 9001:2008 cho hoạt động kiểm soát 

TTHC thuộc phạm vi chức năng quản lý của Sở Y tế năm 2019, ngày 

20/11/2019 Đoàn kiểm tra của Sở Khoa học và Công nghệ tỉnh Bình Định đã 

kiểm tra việc áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng theo TCVN ISO 9001:2008 

của Sở Y tế, kết quả đánh giá đạt yêu cầu, tiếp tục duy trì. 

+ Các lĩnh vực công tác thực hiện quản lý theo Hệ thống quản lý chất 

lượng theo tiêu chuẩn TCVN 9001-2008. Áp dụng trong hoạt động kiểm soát 

TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở Y tế. 

+ Số lượng các cơ quan, đơn vị trực thuộc đã triển khai. Đã triển khai 

03/03 đơn vị hành chính thuộc Sở. 

- Chuyển đổi sang Hệ thống quản lý chất lượng theo TCVN ISO 

9001:2015 

Sở Y tế đã ban hành Quy chế quản lý và ứng dụng Công nghệ thông tin 

trong hoạt động của Sở Y tế; ban hành Quyết định số 1886/QĐ-SYT ngày 

16/12/2019 về việc công bố Hệ thống quản lý chất lượng phù hợp Tiêu chuẩn 

Quốc gia TCVN ISO 9001:2015 của Sở Y tế. 

Việc thanh toán không dùng tiền mặt 

Hiện tại 23/23 đơn vị trực thuộc trong Ngành đã tiến hành trả lương hàng 

tháng cho các đối tượng hưởng lương từ ngân sách nhà nước qua tài khoản. Chỉ 

còn một số cán bộ, viên chức công tác tại Trạm Y tế xã chưa thực hiện việc chi 

trả lương hàng tháng qua tài khoản do điều kiện kinh tế của một số xã còn khó 

khăn chưa có hệ thống ATM. 

3. Việc chuyển đổi vị trí công tác của CBCCVC 

Thực hiện Nghị định 158/2007/NĐ-CP ngày 27/10/2007 của Chính phủ 

Quy định danh mục các vị trí công tác và thời hạn định kỳ chuyển đổi vị trí công 

tác đối với CBCCVC; Nghị định 150/2013/NĐ-CP ngày 01/11/2013 của Chính 

phủ Sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 158/2007/NĐ-CP ngày 

27/10/2007 của Chính phủ quy định danh mục các vị trí công tác và thời hạn 

định kỳ chuyển đổi vị trí công tác đối với CBCCVC; Nghị định số 59/2019/NĐ-

CP ngày 01/7/2019 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi 

hành Luật PCTN, Sở Y tế đã tiếp tục chỉ đạo các đơn vị trực thuộc triển khai 

thực hiện việc đổi vị trí công tác theo quy định của Chính phủ và UBND tỉnh. 

Tại các đơn vị trực thuộc đều xây dựng kế hoạch và tổ chức thực hiện 

việc chuyển đổi vị trí công tác năm 2019 đối với các vị trí: Kế toán, thủ quỹ, thủ 

kho, kiểm nghiệm mẫu. Trong năm 2019, thực hiện chuyển đổi 27 vị trí công tác 

(Phụ lục 3 kèm theo). 
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4. Việc minh bạch tài sản, thu nhập 

Sở Y tế đã thực hiện việc kê khai tài sản, thu nhập đối với 02 công chức 

mới được tiếp nhận trong năm 2019, các đối tượng khác chưa thực hiện vì đang 

chờ Nghị định hướng dẫn. 

5. Việc xây dựng và thực hiện các chế độ, định mức, tiêu chuẩn; việc 

CBCCVC nộp lại quà tặng 

 Giám đốc Sở chỉ đạo thực hiện nghiêm túc quy chế làm việc của cơ quan; 

việc quản lý, sử dụng tài sản, trang thiết bị, phương tiện làm việc, điện nước, 

điện thoại, văn phòng phẩm… theo đúng chế độ, tiêu chuẩn, định mức quy định  

trong Quy chế chi tiêu nội bộ năm 2019 (Quyết định số 216/QĐ-SYT ngày 

24/01/2019 ban hành Quy chế chi tiêu nội bộ của cơ quan Sở Y tế). 

Tiếp tục chỉ đạo thực hiện việc đổi mới cơ chế tự chủ tài chính của đơn vị 

sự nghiệp công lập trực thuộc theo hướng tăng cường phân cấp và tự chủ về 

thực hiện nhiệm vụ, nhân lực, tài chính; thực hiện nghiêm túc, đúng quy định, 

bảo đảm tiết kiệm trong việc mua sắm, quản lý, sử dụng tài sản công; công tác 

quản lý, đầu tư, xây dựng cơ bản; đồng thời tăng cường kiểm tra, thanh tra việc 

thực hiện đối với các đơn vị trực thuộc.  

 Kết quả thực hiện Nghị định số 130/2005/NĐ-CP ngày 17/10/2005 của 

Chính phủ quy định chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm về sử dụng biên chế và 

kinh phí quản lý đối với cơ quan nhà nước: có 03/03 đơn vị (100%) thực hiện;  

ban hành Quy chế chi tiêu nội bộ: có 03/03 đơn vị (100%)  

Kết quả thực hiện Nghị định 43/2006/NĐ-CP ngày 25/4/2006 của Chính 

phủ quy định quyền tự chủ, tự chịu trách nhiệm về thực hiện nhiệm vụ, tổ chức 

bộ máy, biên chế và tài chính đối với đơn vị sự nghiệp công lập: có 21/21 đơn vị 

(100%) thực hiện; ban hành Quy chế chi tiêu nội bộ: có 21/21 đơn vị (100%). 

Trong toàn Ngành Y tế có 21 đơn vị sự nghiệp công lập, trong đó: 18 đơn 

vị loại 2 (tự đảm bảo một phần chi phí hoạt động), 03 đơn vị loại 3 (ngân sách 

nhà nước bảo đảm toàn bộ chi phí hoạt động). 

UBND tỉnh đã phê duyệt phương án tự chủ, tự chịu trách nhiệm về thực 

hiện nhiệm vụ, tổ chức bộ máy, biên chế và tài chính đối với Bệnh viện Mắt, 

Bệnh viện Đa khoa tỉnh giai đoạn 2019-2021, trong đó giao quyền tự chủ, tự 

chịu trách nhiệm về tài chính giai đoạn 2019-2021 cho Bệnh viện Mắt, Bệnh 

viện Đa khoa tỉnh trực thuộc Sở Y tế là “Đơn vị sự nghiệp tự đảm bảo chi hoạt 

động thường xuyên”. 

Nhìn chung, các đơn vị đã đẩy mạnh rà soát, xây dựng, thực hiện chế độ, 

định mức, tiêu chuẩn, qua đó đã nâng cao hiệu quả quản lý, sử dụng kinh phí, tài 

sản của Nhà nước, tích cực PCTN, lãng phí. 

6. Xử lý kỷ luật người đứng đầu cơ quan, tổ chức, đơn vị 

Trong năm 2019, ngành y tế không có cấp Trưởng hoặc cấp Phó đơn vị bị 

xử lý kỷ luật do để xảy ra tham nhũng tại đơn vị.  
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7. Kết quả xử lý sai phạm trong việc thực hiện các biện pháp phòng 

ngừa 

 Không có. 

III. PHÁT HIỆN CÁC HÀNH VI THAM NHŨNG 

Qua công tác tự kiểm tra nội bộ, kiểm tra, thanh tra, giải quyết tố cáo 

nhằm phát hiện, xử lý những vụ việc liên quan đến hành vi tham nhũng:  

Giám đốc Sở Y tế đã chỉ đạo các đơn vị trực thuộc trong toàn Ngành 

thường xuyên thực hiện công tác kiểm tra, giám sát nội bộ; tăng cường công tác 

thanh trách nhiệm, công tác tiếp công dân, giải quyết tố cáo của công dân nhằm 

phát hiện xử lý kịp thời, nghiêm minh, đúng pháp luật các vụ việc, người có 

hành vi tham nhũng, lãng phí. 

Trong năm 2019 đã chỉ đạo tiến hành: 

- 01 cuộc thanh tra trách nhiệm tại 02 đơn vị trực thuộc, thu hồi 

51.493.641 đồng (Bằng chữ: Năm mươi mốt triệu, bốn trăm chín mươi ba nghìn, 

sáu trăm bốn mươi mốt đồng) do chi phụ cấp độc hại bằng tiền cho đối tượng 

được hưởng không đúng quy định; 

- 01 cuộc thanh tra hành chính theo kế hoạch tại 03 đơn vị trực thuộc  

trong việc thực hiện thu dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh, thu phí y tế dự phòng; 

phí, lệ phí an toàn vệ sinh thực phẩm; việc mua sắm, quản lý, sử dụng tài sản 

công chưa phát hiện sai phạm về kinh tế; 

- 01 cuộc thanh tra hành chính đột xuất tại Bệnh viện Đa khoa tỉnh Bình 

Định phát hiện sai phạm về kinh tế thu hồi nộp vào ngân sách Nhà nước tổng số 

tiền 145.282.671 đồng (Bằng chữ: Một trăm bốn mươi lăm triệu, hai trăm tám 

mươi hai nghìn, sáu trăm bảy mươi mốt đồng) vì các lái xe trực tiếp thu tiền từ 

bệnh nhân, không nộp cho bệnh viện; xử lý kỷ luật 05 cá nhân (cảnh cáo 04 cá 

nhân, khiển trách 01 cá nhân);  

- 17 cuộc thanh tra, kiểm tra chuyên ngành, xử phạt vi phạm hành chính với 

tổng tiền phạt và nộp ngân sách nhà nước: 169.450.000 đồng (Bằng chữ: Một 

trăm sáu mươi chín triệu, bốn trăm năm mươi nghìn đồng); xử lý kỷ luật hình 

thức khiển trách 01 cá nhân. 

Đồng thời đã chỉ đạo, chấn chỉnh, khắc phục kịp thời những sơ hở, thiếu sót 

nhằm nâng cao hiệu quả công tác quản lý.  

Tiếp nhận 21 đơn thư khiếu nại, tố cáo, phản ánh, kiến nghị; xem xét, hướng 

dẫn giải quyết 05 vụ việc khiếu nại (04 vụ việc thuộc thẩm quyền Giám đốc các 

đơn vị trực thuộc, 01 vụ việc hết thời hiệu giải quyết); 01 vụ việc tố cáo thuộc 

thẩm quyền Giám đốc các đơn vị trực thuộc Sở giải quyết lần đầu. Chưa phát 

hiện vụ việc, người có hành vi tham nhũng, lãng phí qua công tác thanh tra, kiểm 

tra, giám sát nội bộ và công tác thanh tra, giải quyết tố cáo của công dân. 

 



21 
 

IV. XỬ LÝ CÁC HÀNH VI THAM NHŨNG 

 1. Xử lý hành chính: không có 

2. Xử lý hình sự: không có 

3. Thu hồi tài sản tham nhũng: không có 

V. ĐÁNH GIÁ CÔNG TÁC PHÒNG, CHỐNG THAM NHŨNG  

Trong năm, công tác PCTN tiếp tục có sự chuyển biến tích cực. Việc tuyên 

truyền, phổ biến chủ trương, chính sách, pháp luật về PCTN tại Sở Y tế và các 

đơn vị trực thuộc được đẩy mạnh, tạo sự chuyển biến tích cực trong nhận thức, 

hành động của toàn Ngành Y tế trong công tác PCTN. Các biện pháp phòng 

ngừa tham nhũng như công khai, minh bạch trong hoạt động; kê khai tài sản, thu 

nhập; xây dựng quy tắc ứng xử; trả lương qua tài khoản… được triển khai toàn 

diện; công tác thanh tra, kiểm tra, kiểm toán được đẩy mạnh.  

Đạt được những kết quả trên là do: 

- Có sự quan tâm chỉ đạo thường xuyên của UBND tỉnh, Ban Chỉ đạo tỉnh 

về PCTN trong việc đẩy mạnh công tác PCTN; thực hành tiết kiệm, chống lãng 

phí; 

- Có sự chỉ đạo thường xuyên, liên tục của các cấp ủy đảng, Ban Giám 

đốc và vai trò giám sát của cán bộ, đảng viên; 

- Chủ động nắm tình hình, thường xuyên tổ chức thanh tra, kiểm tra, 

nhằm phòng ngừa hiệu quả công tác PCTN; 

- Nêu cao vai trò của người đứng đầu và vai trò của các tổ chức, đoàn thể 

trong PCTN; 

- Nêu cao tinh thần dân chủ của cán bộ, viên chức trong mọi hoạt động 

của đơn vị.  

Bên cạnh kết quả đạt được, công tác PCTN còn có những hạn chế như sau: 

- Ở một số đơn vị trực thuộc, việc lãnh đạo, chỉ đạo công tác PCTN chưa 

thực sự sâu sát, còn hình thức; chương trình hành động PCTN còn chung chung, 

thiếu những giải pháp cụ thể, phù hợp với hoạt động của cơ quan; công tác tuyên 

truyền, phổ biến chính sách, pháp luật về PCTN chưa đồng đều, chưa tạo được 

tính tự giác cao trong tổ chức thực hiện; 

- Công tác tự kiểm tra, thanh tra nội bộ ở nhiều cơ quan, đơn vị còn mang 

tính hình thức, chưa cụ thể, rõ ràng; 

- Không đảm bảo 100% TTHC thuộc phạm vi chức năng, quản lý của Sở 

Y tế được đăng ký tiếp nhận và trả kết quả tại Trung tâm Phục vụ hành chính 

công, vì: 

+ Một số TTHC thực hiện tại các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh như: thủ 

tục “Đề nghị được thực hiện kỹ thuật xác định lại giới tính đối với người đủ 18 

tuổi trở lên”, thủ tục “Cấp Giấy khám sức khoẻ của người lái xe”, thủ tục “Cấp 
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giấy khám sức khỏe cho người từ đủ 18 tuổi trở lên”… không thể đăng ký tiếp 

nhận và trả kết quả tại Trung tâm Phục vụ hành chính công; 

+ Một số TTHC thực hiện tại các đơn vị sự nghiệp như thủ tục “Đăng ký 

tham gia điều trị nghiện các chất dạng thuốc phiện đối với người nghiện chất 

dạng thuốc phiện đang cư trú tại cộng đồng”, thủ tục “Chuyển tiếp điều trị 

nghiện chất dạng thuốc phiện đối với người nghiện chất dạng thuốc phiện ngoài 

cộng đồng” được thực hiện cơ sở điều trị nghiện… không thể đăng ký tiếp nhận 

và trả kết quả tại Trung tâm Phục vụ hành chính công; 

- Bộ Y tế đã ban hành văn bản pháp luật sửa đổi, bổ sung, điều chỉnh nội 

dung TTHC, nhưng chưa kịp thời ban hành quyết định công bố sửa đổi, bổ sung, 

bãi bỏ TTHC; do đó, Sở Y tế chưa kịp thời tham mưu hồ sơ trình UBND tỉnh 

công bố sửa đổi, bổ sung, bãi bỏ TTHC, cụ thể: thủ tục “Đăng ký thuốc gia công 

của thuốc đã có số đăng ký lưu hành tại Việt Nam” thủ tục này được quy định 

tại Thông tư 22/2009/TT-BYT, ngày 24/11/2009 của Bộ Y tế đã bị bãi bỏ bởi 

Thông tư 44/2014/TT-BYT ngày 25/11/2014 Bộ Y tế. 

Trên đây là kết quả đánh giá công tác phòng, chống tham nhũng năm 

2019, Sở Y tế kính báo cáo./. 

 

 

Nơi nhận:       

- UBND tỉnh;                          

- Thanh tra tỉnh;     

- Lãnh đạo Sở;  

- Các phòng thuộc Sở; 

- Trang TTĐT Sở; 

- Lưu: VT, TTr.  
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