BOY TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC QUANLY Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
KHAM, CHUA BENH
Sb: 512/KCB-DD&KSNK Ha Néi, ngdy o6 thang o5 ndam 2022

VIV nang cao chit lwong cham séc va
tinh than thai d¢ phuc vu nguoi bénh

Kinh guri: ) ) )
- Gidam doc SO Y t€ cac tinh, thanh pho truc thude Trung wong;
- Thu trudng Y té cac nganh;
- Giam ddc cac Bénh vién, Vién co giuong bénh tryc thuoc BO Y té.

Thuc hién Nghi quyét Trung uong 6 khoa XII vé ting cudng cong tac bao vé,
cham soc va nang cao suc khde nhan dan trong tinh hinh mé1i, trong dé cé thuc hién céac
hoat dong hudng td1 cham séc nguoi bénh toan dién, da co rat nhiéu cac bénh vién chu
dong d6i m&i mo hinh, nang cao chét luong cham soc va tinh than, thai do phuc vu cua
diéu dudng hudng téi sy hai 1ong ciia nguoi bénh.

Tuy nhién hién nay, theo phan anh cua mot sO ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh
c¢6 hién twong mot s6 nhan vién y té trong d6 c6 diéu dudng trong qua trinh hanh nghé
giao tiép voi nguoi bénh, ngudi nha ngudi bénh chua dung muc. Cuc Quan Iy Kham,
chita bénh, Bo Y té dé nghi Giam dbe cac S¢ Y té, Thu truong Y té cac nganh, Giam dbe
cac Bénh vién, Vién nghién ctru c6 givong bénh truc thudéec B Y té chi dao cac don vi
truc thude thuc hién tot nhitng ndi dung sau day:

1. Trién khai thyc hién 6t quy dinh vé& hoat dong diéu dudng tai Thong tu
31/2021/TT-BYT ngay 28 thang 12 nam 2021 cua Bo truéng B Y té.

2. Tiép tuc quan triét thyc hién hiu qua “P6i méi phong cach, thai do phuc vu
cua can bo y té hudng t6i sy hai 1ong cua nguoi bénh”. Thuc hién tip huin nang cao k§y
nang giao tiép, tmg xtr cho didu dudng trong toan don vi va giam sat viéc thuc hién.

3. Tiép tuc thyc hién chuan hoa diéu dudng, ho sinh theo quy dinh tai Thong tu
lién tich so 26/201’5/TTLT-I73YT-BNV ngay Q7 thang IQ nam 2015 cia BO Y t€, BO Noi
vu Quy dinh ma s0 ti€u chuan chuc danh nghé nghiép diéu dudng, ho sinh, ky thuat y.

4. Tb chuc cac hoat dong thiét thuc hodc L& Ky niém ngay Quoc té Diéu dudng
12/5 nham ton vinh tap thé, ca nhan diéu dudng co thanh tich xuat sic trong cong tac
chim s6c ngudi bénh, giao tiép tmg xur tai don vi va c6 hinh thic xir 1y kip thoi véi
nhitng ¢4 nhan vi pham.
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