UBND TINH BINH DINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 4350 /SYT-NVY Binh Dinh, ngdy 08 thang 12 nim 2022

V/v thyc hién khao sat hai long
nguoi bénh, nhan vién y té

Kinh giri:
- Cac don vi kham bénh, chira bénh truc thudc So;
- Bénh vién Binh Dinh;
- Bénh vién da khoa Hoa Binh.

Thuc hién chi dao ctia Lanh dao UBND tinh vé viéc khao sat hai long
nguoi bénh, nhan vién y te,

S¢'Y té yéu cau cac don vi khan truong thuc hién khao sat hai long ngudi
bénh va nhan vién y té theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 1 Quyét dinh s
3186/QD-BYT ngay 29/11/2022 ctia BO Y té vé viéc ban hanh ndi dung kiém
tra, danh gia chat luong bénh vién va khdo sat hai long nguoi bénh, nhan vién y
té nam 2022, cu thé:

- Ap dung theo cac mau phiéu khao sat va tai liu huong dan phuong phap
khao sat hai long ban hanh kem theo Quyét dinh s6 3869/Qb-BYT ngay
28/8/2019 cua B truong Bo Y té.

- Thuc hién khdo sat sy hai long cua ngudi bénh ndi tri, ngoai tra, ba me
(moi nhom 30 nguwot) va toan bo nhan vién y té (khuyet danh).

- Béo céo két qua khao sat dam bao diy du thong tin, sb liéu theo biéu
mau (dinh kém), dong thoi cung cdp sd liéu truc tuyén tai duong din:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1bjaaj70jrpGOazODiISDgpS1ZdxXLOg
2xKeslljKhaOo/edit?usp=sharing.

Vin ban bao cdo giri vé SO Y té truwde ngay 14/12/2022 dé kip thoi tong
hop, bao cdo Lanh dao UBND tinh dung thoi han.

Pé nghi Thu truéng cac don vi nghiém tuc trién khai thyc hién./.
Noi nhan:

- Nhu trén;
- Lanh dao So;

- Trang TTDT S¢; g
- Luu: VT, NVY. W

Iiﬁjﬂang Hung
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