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BỘ Y TẾ CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

/BYT-KCB
V/v tăng cường quản lý thông tin,

dữ liệu y tế tại các cơ sở khám
bệnh, chữa bệnh

Hà NỘI, ngày tháng năm 2024

Kính gửi:
- Giám đốc Sở Y tế các tỉnh, thành phố trực thuộc TIung ương;
- Giám đốc các bênh viên trưc thuốc Bố Y tế và trưc thuôc các

trường đại học;
- Thủ trưởng Y tế các Bộ, ngành.
(Sau đây gọi chung là Thủ trưởng các đơn vị)

Bộ Y tế nhận được phản ánh về tình trạng một số cá nhân lợi dụng dữ liệu

cá nhân của người bệnh bị lộ, lọt tại các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh và nhà thuốc
bệnh viện để mua bán, thực hiện các hành vi phạm tội lừa đảo chiếm đoạt tài sản.

Hành vi trên đã vi phạm nghiêm trọng Điều 70. Quyển được Mn trọng danh dự,

bảo vệ sức khỏe và tÔn trọng bí mật riêng tư trong khám bệnh, chữa bệnh được

quy định trong Luật Khám bệnh, chữa bệnh số 15/2023/QH15, ảnh hưởng trực tiếp

đến quyền lợi và an toàn của người bệnh, đồng thời làm suy giảm uy tín của các
cơ sở khám bệnh, chữa bệnh.

Để tăng cường công tác quản lý dữ liệu thông tin cá nhân tại các cơ sở khám

bệnh, chữa bệnh, Bộ Y tế yêu cầu Thủ trưởng các đơn vị chấn chỉnh một số nội

dung cụ thể như sau:

1) Thủ trưởng các đơn vị chịu trách nhiệm triển khai, quán triệt và tăng
cường phổ biến Luật Khám bệnh, chữa bệnh và các văn bản quy phạm pháp luật

có liên quan đến bảo mật thông tin người bệnh; Triển khai các biện pháp kỹ thuật

và quy trình nhằm quản lý, đảm bảo quyền của người bệnh được giữ bí mật thông

th trong hồ sơ bệnh án và thông tin khác về đời tư mà người bệnh đã cung cấp cho
người hành nghề trong quá trình khám bệnh, chữa bệnh.

2) Tăng cường tập huấn, đào tạo về bảo mật thông tin của người bệnh cho
từng nhân viên y tế, đảm bảo nhận thức đầy đủ và nghiêm túc tuân thủ nghĩa vụ

đối với nghề nghiệp của nhân viên y tế được quy định tại Điều 45 Luật Khám bệnh,

chữa bệnh và các quy định về bảo mật thông tin, giữ bí mật tình trạng bệnh của

người bệnh, những thông tin mà người bệnh đã cung cấp và hồ sơ bệnh án.

3) Tổ chức kiểm tra, giám sát, báo cáo định kỳ về việc thực hiện các biện

pháp quản lý, lưu trữ và sử dụng thông tin cá nhân tại các cơ sở y tế; Phối hợp với
các cơ quan truyền thông để tăng cường công tác tuyên truyền, cảnh báo về các
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hành vi lừa đảo thông qua việc lợi dụng thông tin cá nhân; Khuyến khích người

bệnh cảnh giác và báo cáo ngay khi phát hiện các dấu hiệu bất thường, lộ, lọt thông
tin cá nhân.

Bộ Y tế đề nghị Thủ trưởng các đơn vị nghiêm túc triển khai./.

KT. BỘ TRU」ỞNG
THỦ’TRƯỞNGNơi nhân:

- Như trên:
- Bộ trưởng (để b/c);
- Các đ/c Thứ trưởng (để p/h chỉ đạo);
- TTrB, VP Bộ, Cục K2ĐT, Trung tâm TTYT
QG (để p/h);
- Lưu: VT. FCCB.

Trần Văn Thuấn
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