UBND TINH BINHDINH  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SOYTE Poc lap — Tw do — Hanh phc
S6: 119 /KH-SYT Binh Dinh, ngay 25 thang 12 nam 2024
KE HOACH

Kiém tra viéc thue hién truwe kham bénh, chira bénh va Quy ché Cap ctru
tai mot so co’ s kham bénh, chira bénh nam 2025

Cin ct Quyét dinh s6 2271/QD-SYT ngay 20/12/2024 ctua Giam dbc So Y
te vé viée phé duyét Ké hoach thuc hién nhiém vu nim 2025 cia Thanh tra S¢' Y
té,So Y té xdy dung Ké hoach klem tra vi¢c thuc hién truc kham bénh, chira bénh
va Quy ché Cap ctru tai mot sé co s kham bénh, chira bénh nam 2025, cu thé
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao y thirc, tinh than trach nhiém cta vién chitc Nganh Y té trong
viéc thuc hién truc kham bénh, chita bénh va Quy ché Cap ctu dugc quy dinh
tai Thong tu s6 32/2023/TT-BYT ngay 31 thang 12 nam 2023 cta Bo Y té Quy
dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat Kham bénh, chita bénh va Quyét dinh sd
01/2008/QD-BYT ngay 21 thang 01 nim 2008 cua Bo trudong Bo Y té vé viée
Ban hanh Quy ché Cap ciru, Hoi stc tich cuc va Chéng doc, gop phan chim soc
tt strc khoé nhan dan tai dia ban tinh;

- Phat hién, chan chinh, xir 1y kip thoi nhiing ca nhan, don vi c6 hanh vi vi
pham; tuyén duong khen thuong kip thoi nhing tAm guong sang, dién hinh
trong cong tac phuc vu bénh nhan, dan dan tao sy chuyén bién tich cuc trong
nhén thitc cta vién chire trong viéc chdp hanh phap luit ctia Nha nudc, chap
hanh cac quy dinh cia Nganh mdt cach tu giac, trung thuc, gép phan cling co
niém tin cua nhan dan vao cong tac cham soc suc khoé tai dia ban.

2. Yéu ciu

- Mdi vién chtic trong toan Nganh can nang cao y thirc trach nhiém trudc

nguoi bénh, thyc hién tt cac quy dinh cta Nganh ciing nhu phap luat Nha nudc
lién quan dén cong tac kham bénh, chira bénh,;

- Tién hanh kiém tra c6 trong tam, trong diém tranh gdy phién ha, dam
bao hoat dong thuong xuyén cua cac don vi dugc ki€m tra. X Iy nghiém, kién
quyét doi vdi cac ca nhan, don vi ¢6 hanh vi vi pham cac quy dinh cua phap luat.

I1. NOI DUNG, POI TUQNG, PHUONG PHAP KIEM TRA

1. Noi dung kiém tra

Kiém tra viéc chap hanh quy dinh cua phap luét trong viéc thuc hién truc
kham bénh, chita bénh va Quy ché Cap clru tai cac co so kham bénh, chita bénh
trén dia ban tinh, tap trung vao cac ndi dung trong tam sau:
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1.1. Pdi v6i nhiém vu true kham bénh, chira bénh

1.1.1. Poi v6i cac co s¢ kham bénh, chirta bénh ¢6 giwong bénh noi
tru; co s¢ kham bénh, chira bénh ¢6 giwong luu; co sé cap ctru ngoai vién

- Danh sach cac thanh vién truc dugc phan cong theo thang, lich truc dugc
cong bd trude thoi diém truc it nhdt mot tuan, do 13nh dao bénh vién ky duyét va
duoc ghi trén bang & mdi vi tri truc. Vién chitc d3 duoc phan cong truc theo
lich, chi duoc thuc hién ddi truc ngang cép khi dugc sy phé duyét cua lanh dao;

- Nguoi tryc ¢6 mat trudc gio nhan truc dé nhan ban giao cua phién truc
trude va khi hét gio phai ban giao cho phién truc sau, khong dugc roi bo vi tri truc;

- Céc vi tri truc phai bao dam dé tiép can va du thong tin lién lac;

- T6 chirc phan cong truc & 4 cip thuong tryc theo quy dinh (Truc ldnh
dao, tryc 1am sang, tryc can lam sang, tryc hau can, quan tri). Trong do:

+ Nguoi tryc 1anh dao 1a Gidm doc, Phé Giam ddc va truong khoa, truong
phong dugc giam doc chi dinh tham gia thuong truc lanh dao va phai dugc uy
quyén bang van ban,

+ Trudng phién truc 1am sang 1a nguoi hanh nghé giit vi tri trudng khoa,
pho khoa hodc bac si ¢6 trinh d§ sau dai hoc;

+ Béc si tryc 1am sang 13 nguoi hanh nghé c¢6 du trinh d6, doc lap giai
quyet cong viéc va chiu trdch nhiém véi phuong an giai quyet cong viéc;

+ Piéu dudng, ho sinh, ki thuat y 1a ngudi hanh nghé do giam ddc bénh
vién quyéet dinh phan cong truc lam sang;

+T0 chtrc truc can lam sang riéng tung chuyén khoa;

+ Truc dugc va vat tu, thiét bi y té va bao dam cung cép déy du thube va
van hanh thiét bi y t€ phuc vu cho kip truc;

+ Truc Tai chinh-Ké toan va bao dam thu vién phi cho ngudi bénh dén
kh&m, ra - vao vién ngoai gio hanh chinh;

+ Truc cong nghé thong tin va bao dam hé théng mang quan 1y bénh vién
hoat dong binh thuong;

+ Truc dién, nudc bdo dam cho may phat dién hoat dong khi c6 su c6 mat
dién dot xuat; stra chita dién, nudc hong bat thuong;

+ Tryc hanh chinh va bdo dam thong tin lién lac b::ing dién thoai va hinh
thirc thong tin khéc (theo quy dinh cua co sé KB, CB);

+ Truc bdo v¢ va bao dam an ninh, trat ty trong bénh vién;
+ Truc lai xe va bao dam xe 6 t6 ctiru thuong san sang lam nhiém vu.

- Nguoi duge phan cong truc thuong tri ngoai vién gitr lién lac lién tuc
trong tho1 gian dugce phan cong tryc va c6 mat tai bénh vién khi dugc huy dong;

- S6 truc thuc hién theo mau va ghi chép dung, day du;
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- Sb ban giao thude thudng truc thue hién theo mau va ghi chép dang, day du;

- S6 ban giao dung cu thuong truc thuc hién theo mau va ghi chép dung,
day du,

- T6 chic giao ban dé nghe bdo cdo tinh hinh tryuc cta cac bd phan truc:
L&m sang, can 1am sang, hau can, quan tri.

1.1.2. Péi véi cac co sé tram y té, phong kham da khoa khu vuc va
cac phong khdm khac

- Danh sach cac thanh vién tryc dugc phan cong theo thang, lich truc
dugc cong bd trude thoi diém truc it nhit mot tudn, do 13nh dao don vi ky
duyét va duoc ghi trén bang & mdi vi tri tryc. Vién chitc dd dugc phan cong
truc theo lich, chi dugc thue hién ddi truc ngang cép khi dugc sy phé duyét
cua lanh dao;

- Céc phién truc co day du nhan luc, thiét bi y t& va thude dé cip ctu
nguoi bénh;

- Nguoi truc ¢6 mat trudc gido nhan truc dé nhan ban giao cua phién truc trudc
va khi hét gio phai ban giao cho phién truc sau, khong dugce ro1 bo vi tri truc;

- Cé4c vi tri truc phai bao dam dé tiép can va du thong tin lién lac;

- B4 tri nhan luc cho mét phién truc nhu sau:

o7 Déi véi cac phong kham da khoa khu vue va cac phong kham khac: Co téj
thi€u 01 nguoi hanh nghé voi chire danh 1a bac si hoac y sy va 01 nguoi hanh nghé
thuoc mdt trong cac chirc danh sau day: Diéu dudng, ho sinh hoac k¥ thuat y;

+ Pbi voi cac tram y té: C6 tbi thiéu 01 nguoi hanh nghé thudc mot trong
cac chirc danh sau day: bac si, y sy, di€u dudng, ho sinh, k¥ thuat y.

- S6 truc thuc hién theo mau va ghi chép dung, day du;
- Sb ban giao thudc thudng truc thue hién theo mau va ghi chép dang, day du;
‘ - Sb ban giao dung cu thuong tryc thuc hién theo mau va ghi chép dung,
day du.
1.2. Poi véi thue hién Quy ché Cap ciru, hoi stre tich cwe va chong doc

1.2.1. Poi v6i cac co sé kham bénh, chira bénh cé giwong bénh ndi
tri; co s kham bénh, chira bénh c6 giwdng luu; co sé cap clru ngoai vién

a) Cdp civu ngoai vién

- C6 du thiét bi, thudc, phuong tién thong tin lién lac, phuong tién van
chuyén cap ctru phuc vu cong tac cap cuu;

- Co6 d6i ngil bac si, diéu dudng duoc dao tao vé nghiép vu chuyén mén
cap ctru ngoai bénh vién,;

- C6 s6 chuyén mon, hd so bénh an dé ghi chép dién bién cta nguoi bénh
trong qua trinh cap ctru va van chuyén;
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- C6 tai liéu hudng dan chan doéan va xur tri cap cuu;

- Co ban dd hanh chinh khu vue, ban dd giao thong khu vyuc (hé thong
dinh vi toan cau GPS néu co);

- Nguoi nhén thong tin phai ghi vao s6 day du cac thong tin: Thoi gian,
dia diém yéu cau cip ctru, sb6 lugng, tinh trang nguoi bénh, sb dién thoai cia
nguoi goi cap cuu,

- Méi kip cap ctru t6i thiéu gdm 01 béc si (hoac 01 y si), 01-02 diéu
dudng, 01 nguoi diéu khién phuong tién van chuyén cap curu;

- N6i dung ban giao bénh nhan: Tinh trang ngudi bénh trude, sau khi dugc
cap ciru ban dau va hién trang bénh luc ban giao; Céac thudc da dung (tén thudc,
ham luong, s6 lugng, cach dung) va cac bién phap khac dé cap ctru nguoi bénh.

b) Cdp ciru trong bénh vién

- C6 bién bao cép ctru, mii tén chi dan vao khu vuc cép cuiu, ban dém
phai ¢6 dén bao cap curu, ¢6 day du anh sang, dugc cung cap dién uu ti€n, co hé
thong phat dién, chiéu sang du phong hoat dong tot;

- Co6 du giwdng bénh, budng kham tuy theo quy mo bénh vién theo
quy dinh;

- C6 s6 kham bénh va hd so bénh an dé ghi chép, theo doi, dicu tri ngudi
bénh dén cap ctry,

- C6 du thiét bi, phuong tién k¥ thuat va thudc bao dam cip ctru theo danh
muc quy dinh phu hop véi tung hang bénh vién (HE thong cung cap oxy va khi
nén; HE thong cung cap nudce sach; Cac phuong tién phuc vu cho chan doan va
tham do chirc nang cap curu, thu thuat can thiép, xet nghiém cap ciru tai cho, cac
phuong tién phuc vu cho cip ciru ngudi bénh, cac phuong tién bao dam yéu cau
van chuyén ngudi bénh; Hé thong tin hoc quan 1y;...).

1.2.2. Poi véi cac co sé tram y té, phong kham da khoa khu vuwe va
cac phong kham khéc

- Co bién bao cap ctru, miii tén chi dan vao khu vuc cap ctru, ban dém
phai c6 dén bao cap ctru, c6 day da anh sang, dugc cung cap dién uu ti€n, co hé
thong phat dién, chiéu sang du phong hoat dong tot;

- C6 budng cap ciru tir 1-2 givong;

- C6 d thiét bi, phuong tién k¥ thuat va thudc bao dam cp ciru theo danh
muc quy dinh phu hop dé cap ctru ban dau,

- Giai quyét cac cip ctru thong thuong;

- Cac trudng hop vuot qua kha niang chuyén mén thi xu tri cAp ctru ban
day r61 moi tuyén trén ho trg hoac chuyén ngudi bénh dén bénh vién gan nhat.

2. Vin ban phap Iy phuc vu cho cong tic kiém tra
- Luat Dugc s6 105/2016/QH13 ngay 06/4/2016;
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- Luat Kham bénh, chita bénh s 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023;

- Nghi dinh sd 54/2017/ND-CP ngay 08/5/2017 cuia Chinh phi quy dinh
chi tiét mot so di€u va bién phap thi hanh Luat Duoc;

- Nghi dinh sé 88/2023/ND-CP ngay 11/12/2023 cta Chinh phu stra doi,
b6 sung mot s6 didu cua Nghi dinh sé 54/2017/ND-CP ngay 08 thang 5 nim
2017 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
Dugc va Nghi dinh sé 155/2018/ND-CP ngay 12 thang 11 nim 2018 ciia Chinh
phu stra d6i, bd sung mot sé quy dinh lién quan dén diéu kién dau tu kinh doanh
thudc pham vi quan 1y nha nudc ctia BO Y té;

- Nghi dinh §6 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 cua Chinh phu quy dinh
chi ti€t va hudng dan thi hanh Luat Kham bénh, chira bénh;

- Thong tu sO 32/2023/TT-BYT ngay 31 thang 12 nam 2023 cua Bo Y té
quy dinh chi tiét mgt so diéu cua Luat Kham bénh, chita bénh;

- Thong tur s0 22/2011/TT-BYT ngay 10 thang 6 ndm 2011 cta By Y &
quy dinh t6 chirc va hoat dong cua khoa Dugc bénh vién,;

- Théng tu s6 23/2011/TT-BYT ngay 10 thang 6 ndm 2011 cua BO Y té
huéng dan str dung thudc trong céc co sd'y té co giudng bénh;

- Q}lyet dinh s6 01/2008/Qb-BYT ngay 21 thang 01 ndgm 2008 cua Bo truong
Bd Y t€ v€ viéc Ban hanh Quy ché Cap curu, Hoi surc tich cuc va Chong doc;

- Céc vin ban cta nha nudc lién quan dén cong tac khdm bénh, chita bénh
tai co s& kham bénh, chira bénh.

3. Péi twong kiém tra

Céac co so khdm bénh, chira bénh trén dia ban tinh (trr cac co so kham
bénh, chita bénh tuyén Trung wong).

4. Phwong phap kiém tra

- Tién hanh kiém tra d6t xuit, truc tiép viéc thuc hién truc kham bénh,
chita bénh va Quy ché cip ctru tai cac diém truc, cac khoa phong ctia cic co so
kham bénh, chita bénh vé cac ndi dung theo quy dinh tai Thong tu sd
32/2023/TT-BYT ngay 31 thang 12 nim 2023 ctia Bo Y té quy dinh chi tiét mot
s6 diéu ctia Luat Kham bénh, chita bénh, Quyét dinh s6 01/2008/QD-BYT ngay
21 thang 01 nam 2008 ctia Bo truong BO Y té vé viéc Ban hanh Quy ché Cap
ctru, Hoi st tich cuc va Chong doc va cac vin ban khac ciia Bo Y té lién quan
dén hoat dong cua co s9;

- Kiém tra sb sach, hd so bénh an, tryc kham bénh, chira bénh, truc tiép
tim hiéu, thim do y kién ctia bénh nhén hodc nguoi nha bénh nhan dang kham,
diéu tri tai don vi vé viéc thuc hién nhiém vu truc kham bénh, chita bénh va cép
curu cua co s6 kham bénh, chira bénh;

- Lam viéc truc tiép vo1 vién chuc truc lanh dao cua co s& kham bénh,
chita bénh, nhitng ton tai (néu cd), Poan kiém tra s& trao ddi ngay voi vién chirc
truc lanh dao dé kip thoi chan chinh.



I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Lwe lwong kiém tra

S¢ Y té thanh 1ap 01 doan kiém tra, luc luong gém: Thanh tra S¢ Y té,
phong Nghiép vu Y.

2. Tién d¢ thuc hién, ché do bao cao

- Tt trude ngay 20 thang 01 nam 2025: Chuan bi cong tac trudce kiém tra,
xay dung luc lugng, trinh Gidam doc S& ban hanh Quyét dinh kiém tra;

- TUr ngay 20 thang 01 nam 2025 tién hanh kiém tra tai cac don vi;

- Dinh ky theo tung dot kiém tra, tong hop sb lidu bao cao Giam doc SoY
té} két thuc cudc kiém tra, tong hop so li€u, bao cao két qua kiém tra cho Giam
doc S6vaBo Y te.

3. Chi tiéu kiém tra

Tinh dén ngay 31/12/2024, ¢6 172 co s& hanh nghé kham bénh, chita
bénh gom: OZIBénh vién da khoa tuy,én tinh, 04 Bénhrvién chuyén khoa,, 11
Trung tam Y té huyén, thi xa, thanh pho va 155 Tram Y t€ xa, phuong, thi tran;

Tién hanh kiém tra khoang 10% tong s6 co so hanh nghé kham bénh,
chira bénh trén dia ban tinh, cu thé: 172 co s¢ x 10% tuong duong 17 co so.

4. Kinh phi kiém tra

Nguén kinh phi: Tu nguon kinh phi hoat dong thudng xuyén cia vin
phong S¢ Y té.

5. Cac co s6 kham bénh, chira bénh

- Can cir K& hoach kiém tra viéc thuc hién truc kham bénh, chira bénh va
Quy ché cip ctru nam 2025 cua SO Y té, cac co sé kham bénh, chita bénh tién
hanh xay dung ké hoach kiém tra ctia don vi minh giri vé S& Y té (qua Thanh
tra S6) trude ngay 20/01/2025 dé theo doi;

- Thuc hién bao cdo 6 thang (truoc ngay 20/6), bdo cao nam (trudc ngay
10/12) két qua kiém tra viéc thuc hién truc kham bénh, chita bénh va Quy ché
cap ctru nam 2025 cua don vi minh, giri vé S6 Y t& (qua Thanh tra S6) dé tong
hop béo cao Giam doc SO Y té.

IV. BIEN PHAP XU LY VI PHAM TRONG QUA TRINH KIEM TRA

1. P6i v6i hanh vi vi pham viéc thuc hién truc kham bénh, chira bénh va
Quy ché cép ctru; vi pham vé phong céach, thai dd phuc vu ctia nhan vién y té va
vi pham khic nhung chua giy hau qua nghiém trong, Poan kiém tra tién hanh
xtr Iy hodc kién nghi xir 1y theo quy dinh ciia Luat Cong chirc; Luat Vién chuc;
Luat Xt 1y vi pham hanh chinh ddng thoi trao ddi truc tiép cung lanh dao
UBND huyén, thi x4, thanh phd va Lanh dao don vi dé c6 bién phap khic phuc,
sua chira kip thoi.
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2. Bbi v6i hanh vi vi pham viéc thuc hién truc kham bénh, chira bénh va
Quy ché Cép ctru; vi pham vé phong cach, thai d6 phuc vu caa nhan vién y té va
vi pham khac gy hau qua nghiém trong, Doan kiém tra tién hanh xir 1y hoic
kién nghi xir Iy theo quy dinh cta phép lut.

Trong qué trinh trién khai cong tac kiém tra, Thanh tra S& Y té béo cao
thuong xuyén tinh hinh trién khai ké hoach dé Giam doc S& Y té€ c6 bién phap

chi dao kip thoi./.
P
Noi nhan:
- UBND tinh;
-Thanhtra Bo Y té;
- Thanh tra tinh;

- Céc co s KB, CB;

- UBND huyén/ thi x&/thanh phé;
-Lanh dao So Y té;

-TTTPT S Y té;

- Luu: VT, TTr, Hs.
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