UBND TINH BINH PINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 29 /KH-SYT Binh Dinh, ngay 18 thang 3 nam 2021
KE HOACH

Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh cia S¢' Y té nam 2021

Thuc hién K& hoach Cai cach hanh chinh tinh Binh Pinh nim 2021 duoc
ban hanh tai Quyét dinh s6 95/QD-UBND ngay 31/12/2020 ctia UBND tinh, K¢é
hoach sd 25/KH-UBND, ngay 03/3/2021 cua UBND tinh ban hanh Ké hoach
Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh tinh Binh Dinh nam 2021. S Y té xay
dung K& hoach Tuyén truyén c6ng tac cai cach hanh chinh nam 2021, cu thé nhu
Sau:

|. MUC PiCH YEU CAU
1. Muc dich

- Quan tri€t, nang cao nhan thirc cia doi ngli can bd, cong chirc, vién chirc
vé muyc tiéu, tim quan trong ctia cac nhiém vu chil yéu trong cong tic cai cach
hanh chinh nham trién khai hiéu qua Ké hoach s6 95/KH-UBND ngay 31 thang
12 ndm 2020 ctia Uy ban nhan dan tinh vé cong tac cai cach hanh chinh tinh Binh
Pinh nam 2021.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi dung dau, cap uy bang, CacC to
chtrc doan thé tham gia cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh; két hop hinh
thirc tuyén truyen truyén thong voi tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong
tuyén truyén nham mang lai hiéu qua cao.

- Tang cudng su hiéu biét nham huy dong sy tham gia gdp v tich cuc, rong
rdi cta nguoi dan, to chirc, doanh nghiép dbi vai cong tac cai cach hanh chinh,
trong tam la cai cach thu tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir, gdp phan tao sy chuyén bién thuc su trong cong tac cai cach hanh
chinh nhét 1a viéc st dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4.

2. Yéu cau

- Noi dung tuyén truyen bam sat vao Ké hoach cai cach hanh chinh nam
2021 cua tinh, Ké hoach cai cach hanh chinh cua S¢ Y té nam 2021; kip thoi
thdng tin, tuyén truyén vé cac chu truong, chinh sach, phap luat, quy dinh méi cia
Trung wong va cua tinh trong cac ndi dung cong tac cai cach hanh chinh.

- D6i méi hinh thtre, phuong phap tuyén truyén; két hop tuyén truyén thong
qua cac kénh thong tin truyén théng voi1 viée tan dung, tranh thu mat tich cuc,
nhay bén ctia mang xa hoi (Zalo, Facebook) dé nhanh chong truyén tai rong rai
thong tin dén ngudi dan, doanh nghiép vé két qua, thanh tyu dat duogc trong cong
tac cai cach hanh chinh cua tinh va ctia nganh.



I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N1 dung:

- Phé bién, quan triét cac ndi dung trong tAm, thuong xuyén trong cong tac
cai cach hanh chinh, cu thé nhu sau:

- Cac myc tiéu, ndi dung nhiém vu, giai phap trong Ké hoach cai cach hanh
chinh ctia tinh va S& Y té nam 2021 gin véi trach nhiém cta doi ngil can bo, cong
chtrc, vién chtc nhét 1a trach nhiém cta nguoi ding dau theo Quyét dinh sd
19/2019/QB-UBND ngay 04 thang 5 nim 2019 cta Uy ban nhan dan tinh.

- Phé bién Két qua xep hang céc chi sb lién quan dén cong tac cai cach
hanh chinh nam 2020: Chi s6 Cai cach hanh chinh cap tinh (PAR Index), cua So
Y té, Chi s6 Nang luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 hai long ctia nguoi dan, t6
chtrc d6i voi sy phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc cip tinh (SIPAS).

- Tuyén truyén viéc déy manh cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3,
mitc do 4 trong cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh. Nhét 1a viéc chap nhan cho
nguoi dan, doanh nghiép sir dung két qua ban sao chung thuc dién tr dé nop ho so
thil tuc hanh chinh tryc tuyén theo quy dinh tai khoan 2 DPiéu 10 Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nim 2020 ctua Chinh phil va khoan 2 Piéu 6
Nghi dinh s6 23/2015/ND-CP ngay 16 thang 02 nim 2015 ctia Chinh phu.

- Quy dinh vé viéc st dung “Hé thong phan mém mdt cira dién ti” trong
cong tac giai quyét hd so thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6
27/2020/QD-UBND ngay 25 thang 5 nim 2020 ctia Uy ban nhan déan tinh ban
hanh Quy ché hoat dong Cé)ng Dich vy cong va H¢ théng thong tin mot ctra dién
tir tinh Binh Dinh va Quyét dinh s6 72/2020/QD-UBND ngay 20 thang 11 nim
2020 cua Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quy ché thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh Binh Dinh.

- Muc ti€u, nd1 dung, nhi¢m vu ctia cong tac ra soat, sép Xép, td chure lai cac
t6 chirc bén trong cua co quan, don vi, dia phuong theo Ké hoach s6 98/KH-
UBND ngay 31 thang 12 nam 2020 ciia Uy ban nhan dan tinh vé trién khai thuc
hién Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14 thang 9 nim 2020 cta Chinh phu va
Nghi dinh s6 108/ND-CP ngay 14 thang 9 nam 2020 ctia Chinh phil.

2. Hinh thirc tuyén truyén:

- Pua ndi dung cai cach hanh chinh vao cac hdi nghi, tap huén, toa dam,
hoi thao, hoi thi cia nganh; chuong trinh dao tao, boi dudng cho doi ngili can bo,
cong chire, vién chuec.

- Tang cuong dua tin, bai viét vé cai cach hanh chinh trén cac phuong tién
thong tin dai chiing, Trang thong tin dién tir ctia S&, Trang thong tin dién tur cua
cac don vi truc thudc va tai khoan Zalo chinh thirc (Zalo Official Account) ctuia
Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh (do Vin phong Uy ban nhan dan tinh
van hanh).

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM

1. Tuyén truyén thong qua hoat dong cua cac cac hdi nghi, tap huén, toa



dam, hoi thdo; chuong trinh dao tao, boi dudng cho ddi ngti can bd, cong chuc,
vién chtrc.

Long ghép thong tin tuyén truyén cac ndi dung cai cach hanh chinh tai cac
budi hop, hoi nghi...phd bién noi dung, nhiém vy, giai phap thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh; hudéng dan ndp hd so thu tuc hanh chinh truc tuyen va tuyén
truyén vé loi ich thiét thuc (tiét kiém thoi gian, chi phi di lai, chi phi gidy to) cua
viéc nop hd so thi tuc hanh chinh truc tuyén trén Cong Dich vu cong qubc gia,
Cong Dich vu cong cua tinh.

2. Dang tin, bai trén Trang thong tin dién tur cua S¢ va cac don vi truc thudc

- Pua tt ca cac van ban chi dao vé cong tac cai cach hanh chinh ctia Trung
uong, cua tinh, ciia nganh 1én Trang Thong tin dién tir, chuyén muc cai cach hanh
chinh

- Thudng xuyén suu tim, chia sé cac tin, bai vé& cong tic cai cach hanh
chinh (duoc 13y tir nguon cac Trang bao dién tir ciia Trung wong, Bio Binh Pinh,
Cong thong tin dién tir cta tinh va Trang thong tin dién tir cia cac co quan, don
vi, dia phuong), tai khoan Facebook (do S& Thong tin va Truyén thong van hanh,
quan 1y) va tai khodn Zalo chinh thuc (Zalo Official Account) ciia Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong tinh (do Vin phong Uy ban nhan dan tinh van hanh).

- Thudng xuyén gui tin, bai vé két qua, hoat dong, viéc thue hién nhiém vu
cai cach hanh chinh, gidi thiéu nhiing guong dién hinh, tién tlen trong giai quyet
tht tuc hanh chinh, tham muu nhiém vu cai cach hanh chinh vé S& N6i vu dé phéi
hop Béo Binh Dinh va Cong thong tin dién tir ctia tinh dang bai trén Chuyén trang
cai cach hanh chinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S&

- La bo phan thuong truc gitp lanh dao S¢ vé cong tac cai cach hanh chinh.
Chu tri phi hop véi cac phong, ban, don vi tham muu van ban hudng dan cac noi

dung tuyén truyén. Lam dau moi tong hop trong cac hoat dong lién quan dén cong
tac pho bién, tuyén truyén Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh cua Sé

- Hudng dan, don déc, kiém tra, tong hop, danh gia dinh ky hang nam vé
tinh hinh thuc hién cong tac tuyén truyén, kip thoi dé xuat, bao cdo lanh dao S&
di€u chinh, b6 sung céc bién phap, hinh thirc tuyén truyén thich hop.

2. Trung tm CDC (bd phin Truyén thong gido duc sirc khée)

Xay dung chuyén trang, chuyén muc vé cai cach hanh chinh, kip thoi dua
tin tirc, tinh hinh cai cach hanh chinh trén Trang thong tin dién tir S¢ Y té.

3. Cac don vi truc thugc S&

- Trén co s& K& hoach nay cac don vi truc thudc cé trach nhi€ém bam sat
tinh hinh va nhi€ém vu cai cach hanh chinh ctia don vi minh chu dong xay dung va
to chtrc thuc hién viéc tuyén truyén, phd bién vé cong tac cai cach hanh chinh;



- Chu dong phdi hop voi cac co quan lién quan, cac co quan thong tin dai

chung dé t6 chirc tuyén truyén vé cai cach hanh chinh,

, Trén day 1a Ké hoach tuyén tuyén cai cach hanh chinh nam 2021 cua So'Y
té. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vudng mac, cac don vi, phan anh

truc tiép vé Vian phong S& dé tong hop trinh Giam dbc S¢ xem xét, giai quyét./. {wb

Noi nhan:

- UBND tinh; | bao
-S& Noivu; | cao

- Lanh dao S¢;
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